ESTADO DE SANTA CATARINA \
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE MORRO GRANDE

ANEXO |
DESCRITIVO TECNICO DO APLICATIVO DE GESTAO DE SAUDE

1. CARACTERISTICAS MINIMAS DO APLICATIVO E DE SEUS MODULOS

1.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS:

1.1.1. Devera possuir funcionalidade para exportar informag8es no formato thrift e XML;
1.1.2. Devera possuir recurso para acesso ao sistema através de login, senha, e leitura biométrica;
1.1.3. Possibilitar ao usuario informar apés login, antes do acesso ao sistema, a unidade de salde e o setor

(centro de custo) o qual deseja fazer o acesso, ex. almoxarifado, recepg¢éo, consultério médico;

1.1.4. No primeiro acesso do usuério (login) o sistema devera solicitar automaticamente a redefinicdo da

senha do usuario;

1.15. Controlar as permissdes de acesso ao sistema através de cadastros de usuarios, com no minimo as

seguintes funcionalidades:

1.1.5.1. Definicdo de grupos de usudrios, permitindo relacionar o usuéario a um ou mais grupos;
1.1.5.2. Definigdo de senha para o usuario;

1.1.5.3. Permissfes de acessos por usudrio e grupo de usuarios;

1.1.5.4. Definicdo por grupo de usuérios do tipo de operacao por recurso disponivel, com no minimo

operacgdo de consulta, alteragdo, inclusédo, exclusdo, impressao, permitindo por exemplo em

uma determinada tela, bloguear para um determinado grupo de usuario a fun¢ao imprimir;

1.1.6. O sistema deve possuir campo para pesquisa dos recursos disponiveis, permitindo inclui-los para a
lista de recursos bloqueados ou liberados, sendo que deve ser possivel aplicar permissdes por grupo
de usuarios ou para o usuario, de modo que seja possivel disponibilizar para um determinado usuario

além dos recursos disponiveis no grupo a que ele pertence, recursos adicionais;

1.1.7. O sistema deve possuir fungéo para cadastramento dos recursos disponiveis no médulo, bem como
informar sua chave possibilitando informar quais operacdes estéo disponiveis por recurso, ex. imprimir,

editar, consultar etc.

1.1.8. O sistema deve possuir funcdo para pesquisar recursos funcionais do sistema possibilitando sua

visualizagéo, edicéo, exclusédo ou bloqueio de um determinado recurso, quando for o caso;
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1.1.9. Propiciar a identificacdo das principais opera¢cbes de manutencdo de informacdes realizadas pelos

usuarios, com identificagdo da fungdo executada, data e hora da operacéo.

1.1.10. Permitir informar se controla ou ndo funcionalidades (recursos) do sistema por setor (centro de custo),
e gquais estardo permitidos ou blogueados no referido setor. Entende-se por setor, por exemplo,

consultério médico, recepcgéao, sala de administracdo, dentre outros.

1.1.11. Permitir informar a lista de medicamentos e/ou produtos que uma determinada unidade de saulde
trabalha, permitindo inclusive gerenciar os pedidos de reposi¢édo de estoque de acordo com esta lista.
Impedindo que esta faga solicitagfes de produtos ou medicamentos que ndo fazem parte de sua lista

autorizada.

1.1.12. Possibilitar ao usuério na &rea principal do sistema acesso rapido ao recurso de mudar senha, manual
do sistema e redefinicdo de unidade/centro de custo padréo que o mesmo tenha permissdo de acesso,

sem que para isso o usuario tenha que efetuar novo login.

1.1.13. Possuir plataforma que permita ao prestador de servicos o envio do resultado de exames de forma

eletrbnica, ao prontuario do paciente, em forma texto ou imagem.
1.1.14.  Os principais formularios utilizados pelas unidades de salde, devem fazer parte do sistema.
1.1.15. O sistema deve estar desenvolvido de acordo com as diretrizes do SUS.

1.1.16. O sistema deve estar desenvolvido de modo a evitar retrabalhos, possibilitando a geracéo de arquivos

necessérios para o envio da producdo ao SUS.

1.1.17.  Permitir na implantagéo do sistema, a importacdo do cadastro individual e domiciliar que por ventura

tenha sido realizado no sistema E-SUS;

1.1.18. Gerar remessa de producéo pertinentes ao SIA, E-SUS, BPA (boletim de producdo ambulatorial -

individual e consolidado) e RAAS de acordo com os padrdes estabelecidos pelo Ministério da Salde;

1.1.19. Permitir a Importagdo do arquivo XML do CNES com dados de Unidade, Funcionario e Equipe do
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES, para atualiza¢éo e geracdo de remessas

de producéo;
1.1.20. Permitir realizar o ajuste de inconsisténcias de exportacdo para o e-SUS;

1.1.21. Possibilitar a exportacdo e integracdo da producdo farmacéutica da atengdo basica com o SOA

BNAFAR, sistema nacional;
1.1.22.  Permitir a integracdo com os Servigcos do DATASUS, CADSUS, RIA C, RIAR, REL;

1.1.23.  Disponibilizar integracdo com o CADWEB, importando da base de dados nacionais as informacdes
béasicas cadastrais quando o paciente ja possuir cadastro no CADWEB, permitindo a busca na base

nacional através do CPF ou CNS;
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1.1.24. Importar de forma automatica e manter atualizada a tabela unificada do Sistema de Gerenciamento da
Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS (SIGTAP);

1.1.25. Permitir efetuar as validacdes de CBO, sexo, idade do paciente, Complexidade Procedimento X
Complexidade atribuida a Unidade, Servico-Classificagcdo Procedimento X Servigo-Classificagao
atribuido a Unidade para lancamento dos procedimentos na Ficha de Procedimentos e Ficha de

Atendimento, de acordo com o padréo da tabela SIGTAP do Ministério da Saude;

1.1.26. Possuir controle dos programas de saude integrado com o Prontuario do Paciente gerando, quando

aplicavel, as informacgdes para os sistemas do Ministério da Saude;

1.1.27. O Sistema deve possuir sistema de noticias e comunicacao entre 0s usuarios na tela inicial do sistema

para rapida visualizagéo;

1.1.28. O sistema deve permitir que o usuario torne uma tela como favorita. Ao favoritar sempre que logar no

sistema ir4 direcionar para a tela favorita;

1.1.29. O sistema devera na tela inicial de login do usuario ser informado de todas as pendéncias de
atendimento/operacdo daquela unidade/centro de custo através de um modal de alerta podendo ser
parametrizado para exibir ou ndo, como por exemplo registro de duplicidade de cadastramentos,
pendéncias de atendimento de requisicbes, pendéncia de recebimento de requisi¢ées, CID’s
notificados, agravos notificados; Caso esteja parametrizado para ndo exibir podera ser verificado

através de um botdo na tela inicial.

1.1.30. Os mobdulos deverdo ser integrados, de modo que a troca de informacdes entre 0s mesmos seja
automatica, ndo necessitando a geracao intermediaria de arquivos textos e contemplar no minimo as

seguintes integragdes:
1.1.30.1. Controle de unidades de salde ambulatorial e atencao basica;
1.1.30.2.  Atencao especializada e complexo regulador;
1.1.30.3. Gestédo e Producao;
1.1.30.4. Envio e recebimento de SMS ou WhatsApp para pacientes;
1.1.30.5. Controle de insumos e farméacia municipal;
1.1.30.6. Integracdo SOA BNAFAR;
1.1.30.7. Exportacdo ESUS APS;

1.1.30.8. Integracdo com dispositivos moéveis — agente comunitdrio de salude (mobile: tablet e

smartphone);

1.1.30.9. Vigilancia em Saude;
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1.1.30.10. Controle de viagens e frota;

1.1.30.11. Relatérios e painéis de gestéo.
1.2.  MODULO: GESTAO DE ESTOQUE

1.2.1. Recurso para cadastro de produtos, com possibilidade de informar grupo, subgrupo, classificacdo
subgrupo, nome do produto, nome abreviado, registro do produto junto ao ministério salde,
concentracdo, unidade de medica, volume, apresentacdo, portaria, tipo de embalagem, marca,

fabricante, via de administracao e o tipo de prescricao, quando for o caso, nimero do CAS, tipo de receita;

1.2.2. No cadastro da mercadoria permitir informar medicamentos associados a mercadoria que possuem
interacdo medicamentosa e possuir rotina no prontuario eletrdnico para alertar essas interagbes

medicamentosas;

1.2.3. No cadastro da mercadoria permitir informar a posologia e possuir rotina no prontuario eletrénico para

sugerir essa posologia cadastrada;

1.2.4. No cadastro da mercadoria quando vacina registrar a configuragdo da vacina informando o volume e
quantidade aplicada por paciente e possuir rotina para realizar o controle de dose e estoque;

1.2.5. No cadastro da mercadoria possuir rotina para associar o produto ao nimero Catmat e-sus;
1.2.6. No cadastro da mercadoria possuir rotina para associar o produto ao nimero Catmat hérus;

1.2.7. O aplicativo deve possuir recurso para informar se produto tem controle de lote e validade ou validade
indeterminada, se produto antimicrobiano, se possui restricdo na embalagem, se produto de controle

especial, se € uma vacina se é um produto do componente especializado;

1.2.8. As mercadorias de controle especial possibilitar informar a qual lista ela pertence conforme preconizacéo
da portaria 344/98;

1.2.9. Recurso para informar multiplas marcas para um determinado produto, bem como mercadorias aditivas,
produtos substitutos, (possibilitando informar multiplos), embalagens que o produto possui (possibilitando

informar mdltiplas;

1.2.10. Possuir cadastro de forma de apresentacdo de produtos, tipos de substancias, tipos de embalagem, via

de administracdo, para medicamentos;

1.2.11. Possuir recurso para pesquisa de produtos possibilitando a listagem por nome/concentragédo, unidade
medida, grupo, subgrupo, classificacéo, via de administracdo, sendo que os produtos que nao tiverem

com o cadastramento completo deverao ficar em outra cor para finalizacdo de cadastro;

1.2.12. Permitir a gerac¢do da carga inicial de produtos no banco de dados, com as seguintes informacdes do
item: marca, fabricante, grupo, subgrupo, classificagao subgrupo, lote, validade, embalagem (selecionar),

quantidade e volume;
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1.2.13. Pesquisa de carga inicial, possibilitando a listagem por produto, marca, lote, quantidade, volume e

validade;
1.2.14. Permitir a valorizagéo e visualizacdo da carga inicial e estoque;

1.2.15. O sistema devera possuir recurso para associar/remover mercadoria a unidade de atendimento

impedindo que uma determinada unidade visualize/manipule produtos que néo trabalhe;

1.2.16. O sistema devera permitir cadastrar a ordem de compra, tendo que preencher as informacdes de motivo
da ordem, modalidade de compra, empenho, edital, nimero do processo e pregdo, entrega prevista e
outras informac¢des quando aplicAvel e as informacBes do fornecedor e mercadoria a receber

possibilitando o cadastro dos produtos que seréo recebidos;

1.2.17. Possibilitar selecionar um fornecedor cadastrado e vincular a ele mercadorias, contendo informacdes

minimas relacionadas a mercadoria;
1.2.18. Possibilitar incluir outros fornecedores no mesmo cadastro de ata;
1.2.19. Permitir a entrada de produtos no estoque via aplicativo;

1.2.20. Na entrada de produtos o aplicativo devera ter a possibilidade de informar o motivo da entrada de
produtos, nome completo da mercadoria, fabricante, embalagem, lote, validade, fabricacdo, valor,

desconto;

1.2.21. O sistema devera possibilitar realizar o estorno da nota ou dos itens que eventualmente foram langados

erroneamente no aplicativo;

1.2.22. Para o processo de langamento de entrada de produtos e langamento de itens de uma nota fiscal devera
ser possivel concluir as operagdes iniciadas num determinado dia, no dia seguinte, mesmo que desligado

o computador em que estava efetuando os langcamentos sem perder os langamentos ja efetuados;

1.2.23. O sistema devera possuir recurso para visualizagdo do histérico de notas de entrada bem como a

impressao de espelho de nota fiscal de entrada;

1.2.24. Realizar o estorno de nota fiscal mesmo que esta ja tenha sido recebido totalmente, ou se alguns itens

da nota exceto para casos em que o produto ja tenha tido movimentagéo;

1.2.25. Apresentar uma listagem dos itens em estoque com visualizacdo do nome do produto, concentragéo,

apresentacéo, volume, embalagem, marca, fabricante, lote, quantidade, validade;

1.2.26. Possibilitar o langamento de perda de estoque, informando: nome do produto, marca, fabricante, lote, o

motivo, quantidade, responséavel e observagoes;

1.2.27. O aplicativo devera possuir recurso para manutencado de lote e validade, possibilitando visualizar
produtos, por: nome do produto, marca, fabricante, quantidade na embalagem, lote, validade, ainda,

possibilitar ainda informar a justificativa para a manutenc¢éo;
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1.2.28. O sistema devera possibilitar a devolugdo de uma mercadoria que foi dispensada por uma unidade,
impossibilitando a devolucdo desse produto a unidades que ndo tiveram a movimentacao desse produto

na sua unidade;

1.2.29. O sistema devera possibilitar o bloqueio de movimentacdo de um produto pelo motivo de quarentena

devendo esse ficar impossibilitado de ser envolvido em qualquer processo de movimentagao;

1.2.30. Possibilidade de realizar inventarios fisicos sendo informado o nome do inventario, equipe de inventario,
tipo de produtos inventariados, inserindo as quantidades das contagens fisicas do inventario. As
diferencas entre o fisico e o virtual devera gerar automaticamente uma nova conferencia garantindo a

fidedignidade do processo;

1.2.31. Disponibilizar relatdrios para gestdo do estoque permitindo, quando aplicavel, a busca dos filtros por
unidade/centro de custo, selecionar o grupo, subgrupo que o produto pertence, sele¢do das datas inicio

e fim de entrada, filtro de busca por lote ou nimero de patrimdnio do produto, dentre eles:

1.2.31.1. Relatério de Carga Inicial (cadastro dos produtos na implantacdo do estoque), com informacdes
completa do produto, quantidade que foi registrada, embalagem do produto, respectiva marca e

fabricante, lote e validade, nome do usuario que cadastrou e a data do cadastro;

1.2.31.2. Relatério de Rastreio de Produto: informar no minimo data da movimentacado lote e validade,
marca e fabricante, embalagem, se a movimentagéao foi do tipo entrada ou saida, seu respectivo

saldo atual, nimero da receita e tipo de movimentacao;

1.2.31.3. Relatdrio de estoque consolidado devera mostrar no minimo as informacdes: Cdédigo do produto,
nome completo do produto, quantidade, valor médio e valor total. Esse relatério devera ainda
permitir realizar filtros tais como: possibilitando imprimir o relatério com os filtros de ndo aparecer
os itens zerados (sem estoque), agrupar o estoque por unidade e centro de custo, ndo demostra

a quantidade de mercadoria, ndo demostrar o valor;

1.2.31.4. Atendimento de requisicdo a paciente analitico e consolidado: O relatério deverd trazer as
informa¢des com nome completo da mercadoria, quantidade, custo e valor; devera informar a data
e hora do atendimento, nome do produto, lote, nome do atendente, responséavel pela prescri¢ao,
nome do paciente, se existem pendencias no atendimento, nimero de itens atendidos, custo
médio, valor total. O relatério ainda devera informar o ndmero total de atendimentos e o nimero

total de pacientes atendidos;

1.2.31.5. Consumo mensal de produto. O relatério deverd informar o nome da mercadoria e seu consumo
médio do periodo selecionado informando ainda o total por periodo, a média de consumo por
periodo e o estoque atual. O relatério devera ainda trazer junto com os dados um gréfico

demonstrando a variagcao de consumo dos produtos selecionados pelo periodo selecionado;
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1.2.31.6. Relatério de entrada de Nota fiscal analitico e consolidado. O relatério devera trazer as
informacdes do numero do documento, data de emisséo e validade da nota, o tipo de entrada,
status da nota, unidade e centro de custo, nome do fornecedor, informar se € um processo judicial
e 0 nome do paciente, informar o nUmero do empenho, o cédigo do produto o nome completo da

mercadoria, embalagem, fabricante, marca, lote, validade, quantidade, valor, desconto e total;
1.3. MODULO: ATENCAO BASICA

1.3.1. Permitir o cadastro rapido de pacientes de acordo com o Cadastro Nacional de Saude — Cartéo,

destacando os pacientes que tenham o cadastramento incompleto com cores distintas;

1.3.2. Possuir umarotina para edi¢do e cadastro de pacientes, conforme padréo da Ficha de Cadastro Individual
do aplicativo e-SUS.

1.3.3.  Possuir uma rotina de edi¢éo e cadastro de domicilios, conforme padrédo da Ficha de Cadastro Domiciliar
do aplicativo e-SUS.

1.3.4. Deverd permitir uma padronizacdo dos cadastros de pacientes, removendo automaticamente a
acentuacéo e definindo por padréo em letras mailsculas, para evitar inconsisténcias de banco de dados
e integracéo com o Ministério da Salde;

1.3.5. Possuir funcionalidade que permita a equipe técnica notificar os cadastros de pacientes duplicados;

1.3.6. Possuir funcionalidade para unificacdo de cadastros duplicados, mantendo as informac¢des acerca dos
atendimentos realizados;

1.3.7. Permitir atualizagcbes/alteracBes do cadastro dos pacientes, exibindo a data e o usuéario que efetuou a
operacgéao;

1.3.8. Fazer o controle dos cadastros homoénimos;

1.3.9. Permitir a emiss@o do cartdo municipal do paciente contendo as informac¢des do nome completo do
paciente, data de nascimento, tipo sanguinea, sexo, filiacdo, nimero e cédigo de barras do cartdo

municipal de salde, area e micro area onde mora, nimero de RG e CPF e cddigo de barras do CNS;

1.3.10. Lista de visualizacdo de todos os cadastramentos de domicilio trazendo o nome do logradouro, bairro a

area e o status;

1.3.11. Possuir controle de permissdo das informacgfes por ACS, ou seja, apenas pode fazer manutengéo das

familias da &rea e micro area da qual a ACS é responsavel;
1.3.12. Possibilidade de incluir a foto do paciente ao seu cadastramento;

1.3.13. A ACS podera ter acesso ao cadastro do paciente para consulta ou realizagao de atendimento domiciliar;
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1.3.14. Possuir rotina para registro de Visitas Domiciliares, conforme padréo da Ficha de Visita Domiciliar do

sistema e-SUS.

1.3.15. Relatérios e Estatisticas das familias e domicilios cadastrados;

1.4. MODULO: COLETA DE DADOS PARA AGENTES COMUNITARIAS DE SAUDE

1.4.1. Possibilidade de utilizacdo de equipamentos méveis de coleta de dados de forma on e off-line
(smartphone, tablets) para cadastramento e manutencao de domicilio, familia, individuo, visita domiciliar
e marcador alimentar onde os campos de preenchimento das fichas devera seguir o padréo da Ficha de

Cadastro do aplicativo e-SUS.

1.4.2. O aplicativo devera ser instalado em equipamentos moéveis (tablets) que o municipio disponibilizara para
cada agente comunitaria de Salde e para demais profissionais de salde que se achar necessario. O

numero de equipamentos que devera ser instalado é determinado pela capacidade do municipio.

1.4.3. Quando iniciar o aplicativo, deveré apresentar tela de Login, contendo o nome do usuario e sua respectiva
senha. A senha de acesso do tablet serda o mesmo utilizado na web, onde somente apds essa

identificacdo sera liberado o acesso;

1.4.4. Seréd permitido ressincronizar as informac¢des de usuario e senha quando houver alteracdo de senha no

aplicativo web;

1.4.5. Apo6s arealizacdo do login e senha no tablet disponibiliza as op¢des de sincronizar informacdes basicas
e as informagfes de individuos e domicilios referentes a Unidade, area e micro area da agente

comunitaria logada,;
1.4.6. Possibilitar sincronizar com a web as informac¢des do cadastramento domiciliar e individual;

1.4.7. O aplicativo mobile devera possibilitar a visualizagdo da lista dos cadastros de domicilios existentes
exibindo cédigo e cddigo web correspondente, data de cadastro do domicilio, informac8es de endereco

e numero do prontuério familiar;

1.4.8. Na lista de cadastros de domicilios devera permitir a pesquisa pelo cédigo ou nimero do prontuario

familiar;

1.4.9. O aplicativo mobile devera possibilitar o cadastro e edicdo de domicilios novos ou existentes

possibilitando a alteracao de qualquer informacgéo no cadastramento domiciliar;

1.4.10. O aplicativo mobile devera possibilitar a exclusdo de um cadastro de domicilio apenas se for novo e nédo

tiver sido sincronizado com o aplicativo;

1.4.11. O aplicativo mobile devera possibilitar a visualizagao na lista de domicilios dos individuos que residem

no domicilio;
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1.4.12. O aplicativo mobile devera possibilitar a visualizacdo na lista de cadastro de domicilios da quantidade

total de domicilios cadastrados existentes;

1.4.13. O aplicativo mobile devera disponibilizar uma lista com visualizagdo de no minimo 10 (dez) cadastros

individuais por tela da relacéo dos individuos cadastrados;

1.4.14. No médulo de individuo possibilitar realizar a busca de um individuo pelos filtros do cédigo, nome do

individuo, nimero do CNS, numero do prontudrio familiar, nome da mae;

1.4.15. Para os individuos cadastrados devera ser exibida as op¢des de acdes de visualizar e editar o cadastro,

mudar de familia dentro da mesma micro-area, mudar de territério, e 6bito (solicitando a data do 6bito);

1.4.16. A rotina de edi¢do e cadastro de pacientes e domicilios deve seguir o padrao da Ficha de Cadastro

Individual do aplicativo e-SUS.

1.4.17. O cadastramento domiciliar e o cadastramento individual poder& ser preenchido tanto no tablet como na
web, igualando as informac¢des de cadastramento apds a sincronizacdo do tablet. Ou seja, o aplicativo

permitird igualar o cadastramento independentemente de onde foi realizado o cadastro;

1.4.18. A sincronizacdo das informagdes alimentadas no dispositivo off-line deverd sincronizar e igualar as
informacBes sejam elas enviando as informacdes digitadas no tablet para a web ainda trazendo as
informacdes alteradas na web para o tablet. A sincronizacdo devera ser Unica, atualizando todas as

informacg6es de cadastramentos e atualizac¢des;

1.4.19. O cadastro das visitas domiciliares e marcadores alimentares preenchidos no tablet apos a sincronizagéo

enviara a informacéo para a web, ndo recendo as informacdes neste caso da web para o tablet;

1.4.20. O Cadastro de visitas domiciliares devera atender a todos os requisitos de preenchimento do Ministério

da Saulde de acordo com a Ultima versao do e-SUS;

1.4.21. Ao registrar uma visita domiciliar, o aplicativo devera localizar as coordenadas geogréaficas de onde a

visita foi realizada;

1.4.22. No tablet, na lista de visitas domiciliares realizadas devera conter no minimo a data e horario da
realizacdo da visita, nome do individuo visitado, desfecho da visita e o status (se essa visita ja foi

sincronizada ou n&@o) e o numero total de visitas ja realizadas;

1.4.23. No modulo de visita domiciliar possibilitar realizar a busca de um domicilio pelos filtros do nome de
gualquer individuo que more naquele domicilio, numero do prontuario familiar, cartdo sus, nome ou

cédigo;
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Possuir rotina para registro dos marcadores de consumo alimentar, conforme padrdo da Ficha de

Marcadores de Consumo Alimentar do aplicativo e-SUS AB;

Na lista de registro de Marcadores de Consumo Alimentar devera permitir pesquisar o paciente pelo

cbdigo, nome ou namero do prontudrio familiar;

Possuir uma rotina para visualizagdo de detalhes de producédo do agente comunitario via aplicativo,
demonstrando informacgdes de visita domiciliar e informacdes de cadastro individual exibindo totais de

pacientes que possuem determinada condi¢édo de saude, familias cadastradas, individuos cadastrados.

Possuir na visualizagédo de detalhes de producdo op¢éo de pesquisar por prontuario familiar ou individuo

e exibir os totais de determinada condi¢&o de salde;

O aplicativo mobile devera possuir tela com o histdrico de sincroniza¢des com cédigo, data, hora de inicio
e fim da sincronizacéo, tipo e se obteve éxito na sincronizacédo que podera ser identificada pelo esquema

de cores.

MODULO: ATENDIMENTO COLETIVO

O sistema devera possuir um modulo para registro das acdes realizadas pelas equipes conforme as

necessidades do territorio e capacidade da equipe estruturar as acoes;

Os registros nessa atividade seguir&o os critérios da Ficha de atividade Coletiva do Ministério da

Saude, conforme ultima versédo do E-SUS;

Permitir o registro das acdes coletivas realizadas. As acdes podem ser: acfes estruturantes (reunifes

de equipe) e acdes de saude (atividade coletiva de saude e educacgédo e atendimento em grupo);

Registrar as atividades coletivas realizadas na unidade de saude ou na escola, podendo ser realizados

por equipes multiprofissionais;

Possuir rotina para localizar o INEP, quando escola, do municipio de referéncia;

Devera possuir campos para informar data, hora e nUmero de participantes previstos;

Devera possuir opcdo de informar os profissionais participantes, localizando os profissionais ja
cadastrados no sistema;

O sistema devera permitir selecionar o tipo de atividade, sendo: (1) - Reunido de Equipe; (2) - Reunido
com outras Equipes de Saude; (3) - Reunido Inter setorial / Conselho Social de Saude / Controle Social,
(4) - Atividade coletiva; (5) - Atendimento em grupo, (6) - Avaliacdo/procedimento coletivo ou (7) -
Mobilizacéo social,

O sistema deverd identificar os seguintes temas para reunido: Questées administrativas ou

funcionamento; Processos de trabalho; diagnostico do territério ou monitoramento do territério;
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Planejamento ou monitoramento das a¢fes da equipe; Discussédo de caso ou projeto terapéutico
singular; Educacéo permanente ou outros;
1.5.10. O sistema devera possibilitar a inclusédo de pacientes de forma individual ou incluir um grupo de

individuos previamente cadastrados;

1.6. MODULO: ATENDIMENTO DOMICILIAR

1.6.1. Realizar o registro do atendimento domiciliar através de encaminhamento dentro do prontuario ou de
forma administrativa reordenando por nivel de urgéncia de atendimento;

1.6.2. Contera fila de espera com o nomedo paciente, data de encaminhamento, unidade de
encaminhamento, status e considera¢cfes de encaminhamento;

1.6.3. Possibilitar excluir o encaminhamento, realizar a visualizacdo dos detalhes do
agendamento/encaminhamento;

1.6.4. Realizar o atendimento através do prontuario eletrénico ou atendimento da equipe de enfermagem;

1.6.5. Realizar o atendimento seguindo os critérios da ficha de atendimento domiciliar, conforme Ultima versao
do e-SUS;

1.7. MODULO: ATENDIMENTO

1.7.1. Pararealizar os atendimentos possibilitar a alocacdo de profissionais por especialidade, sendo que essa
alocacéo pode ser anual, mensal, semanal ou diéria;

1.7.2. Possibilitar configurar a agenda do profissional por centro de custo, horario de atendimento, himero de
consultas e tempo médio de atendimento;

1.7.3.  Permitir transferir uma agenda para outra data, validando se o especialista ja ndo possui alocagao para
a nova data e se o centro de custo esta disponivel para a transferéncia;

1.7.4. Permitir inserir restricbes em uma agenda, determinando sexo, idade inicial e final, prazo final para o
agendamento, impossibilitando o agendamento de pacientes que se enquadrem na restricdo;

1.7.5. Permitir inserir observacdes em uma agenda. A observacdo serd exibida no comprovante de
agendamento;

1.7.6. Possibilitar visualizar todas as aloca¢Bes de um centro de custo, sem ter que sair da tela de cadastro;

1.7.7. Possibilidade de remover ou editar alocacdes realizadas. Realizar o controle de horarios de alocacdes

impossibilitando estar locado no mesmo horario em centro de custos distintos;

1.8. MODULO: AGENDAMENTO

1.8.1. Mddulo destinado ao agendamento de atendimentos por especialista e centro de custo;

1.8.2. Impossibilitar o agendamento para profissionais que ndo estejam previamente alocados nos dias e
horarios preconizados, garantindo o controle de carga horaria, controle de ocupacao, controle de colisdo
de horarios e locais, controle de contas e de prioridades;

1.8.3. Possibilitar adicionar pacientes a agenda previamente configurada na alocacéo;

1.8.4. Visualizacdo da agenda diaria, com possibilidade de pesquisa com filtragem por especialidade, por
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profissional ou por centro de custo;

1.8.,5. Agendamento de atendimento selecionando a agenda do especialista disponivel para a Unidade e Centro
de Custo exibindo as informacdes da especialidade e especialista, data e hora;

1.8.6. Exibir as vagas da agenda conforme previamente configurado na alocacao;

1.8.7. Permitir agendar um paciente permitindo pesquisar o individuo previamente cadastrado. Deve ser
possivel pesquisar o paciente por nome, CNS, nome da mée ou CPF;

1.8.8. Caso o0 paciente ndo possua cadastro deve ser possivel realizar um cadastro rapido informando no
minimo nome, data de nascimento, nimero CNS, raca/cor, sexo e nacionalidade e se € um Individuo de
area nao coberta, de area coberta, ou de fora do municipio. Caso seja marcado de area coberta devera
ser informado area e micro area a que pertence;

1.8.9. Ao selecionar o paciente exibir a lista dos ultimos atendimentos com data/hora, unidade, profissional e
status do agendamento;

1.8.10. Para completar o agendamento devera ser informado nome e tipo de agendamento, podendo ainda
informar se trata de um atendimento prioritario, observagfes e queixa, € nimero para envio de SMS ou
WhatsApp;

1.8.11. Ao concluir o agendamento o paciente receberd uma mensagem de SMS ou WhatsApp automético com
dados do agendamento;

1.8.12. Emisséao e impressdo de comprovante de agendamento local, informando o nome do paciente, nome do
especialista, responsavel pelo agendamento, unidade do atendimento, data, horario, tipo de atendimento
e observacdes;

1.8.13. Possibilidades de confirmacdo do agendamento por SMS ou WhatsApp pelo paciente;

1.8.14. Envio de SMS ou WhatsApp automatico com textos personalizados para um usuério ou um grupo de
usuarios na confirmacdo do agendamento;

1.8.15. Recurso para personalizar a data e horario de envio dos SMS ou WhatsApp;

1.8.16. Recurso para personalizar os dias de antecedéncia e hora de reenvio do SMS ou WhatsApp;

1.8.17. Recurso para disponibilizar vagas na agenda para agendamento pelo aplicativo web;

1.8.18. Possibilitar realizar a edicdo ou cancelamento do agendamento, com o envio de SMS ou WhatsApp
automatico ao paciente nesses casos;

1.8.19. Possibilitar visualizar na tela do agendamento os detalhes do cadastro do paciente como foto, nome
completo, nome da mae, CNS, idade, telefone, area e micro area, informacfes da residéncia, agente
comunitaria responsavel, data do cadastramento, data da Ultima edi¢do de cadastro;

1.8.20. Permitir adicionar agendamentos como demanda espontéanea,;

1.8.21. Permitir imprimir a lista de agendamentos do dia;

1.8.22. Montagem das agendas respeitando as regras do gestor, customizando se necessario;

1.8.23. Garantir o controle da carga horaria, controle de ocupacéo, controle de colisdo de horérios e locais,
controle das Cotas por Unidade e Prioridade;

1.8.24. Controle por Tipo de Atendimento: Consultas, Retornos, Reserva Técnica, da fila de espera, exame de

imagem, renovacao de receita, ECG, preventivo, dentre outros;
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1.8.25. Permitir o cancelamento do agendamento, com registro dos motivos e do profissional responsavel pela
acéo;

1.8.26. Permitir fazer manutencdes nos agendamentos entre profissionais, unidades, datas;

1.8.27. Visualizacdo da agenda pelo setor de acolhimento, possibilitando ainda filtrar por nome do paciente,
especialidade, profissional, data, status, tipo de agendamento, CNS do paciente exibindo a senha (ordem
sequencial de atendimento), prioridade, risco, data e hora, nome do paciente, idade e indicativo de
(crianca ou idoso), status (atendido, em fila para triagem, em triagem, em fila para atendimento, em
atendimento, atendido, cancelado, comparecimento, atendido pela enfermagem);

1.8.28. Possuir o controle e gestdo dos agendamentos no atendimento em todas as unidades de salde ou
ambulatdrios da rede bésica;

1.8.29. Possibilitar a unidade solicitante edite ou cancele a solicitacdo de agendamento registrando o
absenteismo, constando essa informacao no prontuério do paciente e em relatérios de acompanhamento
do histérico do paciente;

1.8.30. Possibilitar emissdo de relatérios por unidade, profissional, paciente, competéncia;

1.9. MODULO: ACOLHIMENTO

1.9.1. Mddulo destinado a recepgdo do paciente na unidade, com recursos para a realizacéo de avaliagédo fisica
e de riscos, bem como seu encaminhamento para execuc¢ao do procedimento agendado, contendo, no

minimo, as seguintes funcionalidades:

1.9.1.1. Possuir uma tela de atendimento na recepcdo da unidade, onde centralize as atividades do
atendente, podendo: Agendar, Confirmar Presenca, visualizar dados do paciente;

1.9.1.2. O tipo de consulta tera filtros e cores diferenciadas na fila de atendimento de acordo com o
cadastramento realizado na parametrizacdo de tipo de agendamento;

1.9.1.3. Possibilitar a visualizacdo da lista de agendamento a senha (gerada de forma automética de
acordo com a sequéncia de acolhimento dos pacientes), o nome do paciente, idade, data e horério
do agendamento, tipo de agendamento, o especialista que ir4 atender o paciente;

1.9.1.4. Possibilitar filtrar o agendamento por tipo de agendamento, buscar paciente pelo nome e/ou CNS
Status, data, especialidade ou especialista atendente;

1.9.1.5. Recepcéo e confirmagdo da presenca do paciente mediante apresentagdo do cartdo ou
confirmacdo dos dados cadastrais, possibilitando a confirmacdo do paciente por seus dados
cadastrais como nome, CPF, RG, data de nascimento, nome da mée, nimero do prontuario, CNS,
dados domiciliares e foto;

1.9.1.6. Possibilitar a identificagdo da fila de espera que o paciente serd incluido, como por exemplo
(consulta, curativo, vacinacao, etc.);

1.9.1.7. Possibilitar imprimir a lista de agendamentos na propria tela de agendamentos;

1.9.1.8. Possuir recurso para informar prioridade, de acordo com preferéncia de atendimento;

1.9.1.9. Possuir recurso para registrar procedimentos;
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1.9.1.10. Permitir imprimir ficha de atendimento;

1.9.1.11. Registro cronolégico, no prontuario, de todos os procedimentos de acolhimento realizados e a
identificacao dos profissionais responsaveis;

1.9.1.12. Capacidade de chamar usuario pelo sistema para atendimento de triagem, atendimento da
enfermagem ou atendimento de prontuario;

1.9.1.13. Possibilitar cancelar um agendamento incluindo uma justificativa para o cancelamento e mudando

o status do agendamento para cancelado;

1.10. MODULO: TRIAGEM

1.10.1. Possibilitar realizar a triagem do paciente antes de encaminhar para atendimento de profissional de nivel
superior;

1.10.2. Conter filtros na fila de atendimento da enfermagem com busca pelo paciente segundo 0 nome, nimero
do CNS, tipo de agendamento entre outros;

1.10.3. Visualizacao da agenda diaria da unidade, com o registro dos agendamentos confirmados pela recepcéo,
especialidade e especialista para o atendimento, senha, data e horario do agendamento, informacdes de
identificacdo do paciente, se o atendimento € prioritario, nome do responséavel pelo acolhimento;

1.10.4. Permitir consultar os dados basicos do paciente (nome, nimero do prontuario, idade, sexo, nome da mae
e numero do CNS), informa¢Bes do endereco, nimero do prontudrio familiar, informacdo da agente
comunitaria responsavel, data do cadastro, data da Ultima alteracdo do cadastro;

1.10.5. A fila de atendimento deveré ter cores distintas de acordo com o status de atendimento do paciente;

1.10.6. Realizar na tela da triagem a chamada do paciente que esta em fila para ser triado no painel eletrénico,
demonstrando o nome do paciente e chamando o mesmo de forma sonora,;

1.10.7. A realizagdo de avaliac@o prévia com anotacao e registro na tela da triagem que ficara disponivel para
visualizagdo no prontuério eletrénico, no histérico de atendimento e para a exportacao de dados para o
ministério da saude;

1.10.8. Permitir informar CIAP, observacdes, registro de antropometria e sinais vitais, escala de Glasgow e prova
do laco durante a triagem;

1.10.9. Permitir a execugdo do protocolo de classificagédo de risco proposto pela portaria 2048 do Ministério da
Saude, registrando a classificagcao dos pacientes de acordo com a identificacéo do nivel de urgéncia, por
cores, se for o caso, reordenando, automaticamente, a ordem do agendamento;

1.10.10. Destacar na lista de atendimento, os pacientes preferenciais;

1.10.11. Identificacdo do profissional e geracdo automatica da producdo dos procedimentos realizados, sem
qualquer intervengdo do usuario, apenas identificando os valores informados, como por exemplo, o
procedimento de afericao de pressao;

1.10.12. Possuir legenda para identificacdo da fila em que o paciente esta permitindo aos profissionais técnicos
acompanharem o tempo de atendimento de cada setor da unidade;

1.10.13. Possibilidade de cancelamento de atendimento justificando o motivo;

1.10.14. Possiblidade na prépria fila de triagem de iniciar um atendimento de procedimentos de enfermagem,
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conforme os dados do SUS (procedimentos de alta frequéncia, exame cito patolégico, mamografia,
evolugédo, pré-natal e outros procedimentos);

1.10.15. Permitir dentro do préprio atendimento de procedimentos de enfermagem que o atendimento seja
finalizado;

1.10.16. Possibilitar filtrar na tela de triagem pacientes agendados por especialidade, por data, por status, por tipo
de agendamento pelo nome o cartdo nacional de salde do paciente, possibilitando ainda realizar a
impressao da busca da fila da triagem;

1.10.17. Possibilitar realizar a marcacdo de um agendamento por demanda espontanea na tela de triagem e
realizar o encaminhamento para o especialista desejado;

1.10.18. Possibilitar apos a finalizagcdo da triagem, ser realizada uma nova reclassificacdo de risco informando
novamente dados antropométricos e a evolugdo do estado de salde do paciente, para reordenacgédo do
paciente na fila de espera, constando todos esses dados no prontuario do paciente;

1.10.19. Possibilitar apds a finalizacao da triagem mudar o profissional que ird atender o paciente, selecionando

outro profissional que tenha alocacao para a mesma Unidade.

1.11. MODULO: PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM

1.11.1. Os procedimentos realizados pela equipe de enfermagem poderéo ser informados em madulo préprio ou
no momento do acolhimento ou triagem enquanto estiver na fila de atendimentos;

1.11.2. Permitir visualizar a lista de procedimentos de enfermagem realizado pela equipe da unidade de salde
contendo o codigo do atendimento, o local do atendimento, data e hora, paciente, responsavel pelo
registro do atendimento, o resumo dos procedimentos realizados no paciente com a possibilidade de
visualizar os detalhes do atendimento, realizar a impressédo do atendimento, excluir o atendimento ou
editar;

1.11.3. No cadastro de procedimentos possibilitar filtrar o paciente pelo nome;

1.11.4. Possibilidade de realizar o cadastro do paciente na tela de busca do paciente;

1.11.5. Possibilitar visualizar na lista de pacientes os que estdo com o cadastramento incompleto;

1.11.6. Possibilitar registrar uma producgédo de forma retroativa, informando a data e horario do procedimento;

1.11.7. Possibilitar na tela de procedimento de enfermagem visualizar a Ultima visita domiciliar realizada pela
agente comunitaria, com os detalhes do nome da agente, data e horario da visita e as condicionalidades
da visita;

1.11.8. Possibilitar na tela de procedimento de enfermagem visualizar a alergia a medicamentos ou outros
produtos;

1.11.9. Possibilidade de incluir um ou mais CIAPs do atendimento de enfermagem;

1.11.10. Possibilitar informar o local do atendimento da equipe de enfermagem;

1.11.11. Na tela da enfermagem mostrar automaticamente as doencgas cronicas diagnosticadas pelo médico e
selecionadas para estarem visiveis para a equipe multidisciplinar;

1.11.12. Natela de procedimentos de enfermagem, trazer os procedimentos de alta frequéncia como afericdo de

presséo arterial, curativo simples, glicemia capilar na tela para checagem e pontuacdo de SIGTAP de
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forma automatica;

1.11.13. Possibilitar a inclusdo de outros procedimentos impossibilitando o profissional selecionar um SIGTAP que
nao seja autorizado para o seu CBO;

1.11.14. Em outros procedimentos ao adicionar os testes rapidos permitir informar o resultado e imprimir o
resultado;

1.11.15. Permitir selecionar os testes rapidos que serdo impressos, sendo impressos na mesma pagina;

1.11.16. Possibilitar o registro de solicitacdo e impressdo do exame de mamografia, eletrocardiograma, exame
cito patologico e registro posterior do resultado de exame;

1.11.17. Possibilitar a equipe realizar a evolu¢éo do paciente registrando os detalhes do profissional, local, data e
horario do registro do atendimento;

1.11.18. Todos os procedimentos realizados deverdo constar no histérico de atendimento e atenderéo as fichas

de atendimento e procedimentos do e-SUS;

1.12. MODULO: PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

1.12.1. Asolucéo deverd oferecer prontuério informatizado para todos os pacientes cadastrados no sistema, com
caracteristicas de unicidade contendo, no minimo as seguintes caracteristicas:

1.12.2. Na lista de espera para atendimento possibilitar o profissional visualizar a fila para atendimento
confirmando as informacdes: Senha da fila de espera; Cédigo do atendimento; Se é paciente prioritario;
Nivel de urgéncia de atendimento; Data e Hora do agendamento; Idade; Especialidade e especialista que
ird atende-lo; Status de atendimento; Cor do status do atendimento;

1.12.3. Permitir configurar as colunas que seréo exibidas;

1.12.4. Legenda contendo as informacdes das cores x status de atendimento;

1.12.5. Possibilitar abrir os detalhes do prontuario fisico do paciente com informacdes pessoais de domicilio,
ndcleo familiar e atendimentos anteriores;

1.12.6. Nalista de espera para atendimento possibilitar o profissional visualizar os dados da triagem e o histérico
do paciente;

1.12.7. Permitir configurar os botdes das a¢des que serdo exibidos;

1.12.8. Efetuar chamado do paciente de forma visual e por voz através do painel digital;

1.12.9. Possibilitar o profissional atendente chamar para atendimento o paciente na tela de fila para atendimento
ou ainda cancelar o atendimento justificando o motivo do cancelamento;

1.12.10. O profissional s6 podera atendar um paciente que tenha sido agendado para sua especialidade logada;

1.12.11. Nafila de agendamento cada profissional especialista visualizara somente os seus agendamentos;

1.12.12. Possibilitar filtrar da fila os agendamentos por data, status, tipo de agendamento, nome do paciente, CNS
do paciente, imprimir os agendamentos, possibilitar realizar um novo atendimento a partir da tela do
prontuario;

1.12.13. Permitir na tela de fila para atendimento imprimir a lista de agendamentos;

1.12.14. Apos chamar o paciente na fila dos agendamentos abrird o prontuario do paciente exibindo a foto, quando

houver, nome completo, idade, cartdo sus, endereco e icone para chamar o paciente no painel;
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1.12.15. Durante o atendimento no prontuario eletrébnico manter visivel a opcéo de voltar a lista de atendimento,
sendo possivel cancelar ou voltar ao status ndo compareceu;

1.12.16. Manter os dados de triagem, evolucédo, problemas/risco, acompanhamento individual, dados cadastrais
e histérico em icones visualmente disponiveis e acessiveis durante todo o atendimento de prontuario;

1.12.17. Manter os dados de histérico de dispensacao de medicamentos, Gltimo atendimento e Gltimo atendimento
do profissional logado em icones visualmente disponiveis e acessiveis durante todo o atendimento de
prontuario;

1.12.18. Possibilitar o profissional atendente registrar o tipo de atendimento (se consulta no dia, se atendimento
de urgéncia se consulta agendada/cuidado continuado, etc.), local do atendimento, modalidade de
atendimento em caso de atendimento domiciliar;

1.12.19. Quando o local de atendimento selecionar for igual a Domicilio devera adicionar automaticamente a
Intervencdo da Consulta o SIGTAP de visita domiciliar;

1.12.20. Realizar o registro do atendimento atendendo a regra do SOAP: 1 motivo da consulta; 2 Sinais e
sintomas; 3 — Diagnostico; 4 — Intervencado e atendendo os padrdes da ficha de atendimento individual
do layout e-sus;

1.12.21. Realizar o registro do motivo da consulta (item 1 SOAP) registrando multiplos CIAPs, e a cada registro
poder realizar observacdes referentes a condicionalidade selecionada;

1.12.22. Possibilitar o profissional atendente registrar os sinais e sintomas do paciente (item 2 SOAP),
antropometria, além de solicitar e avaliar testes rapidos;

1.12.23. Possibilitar o profissional atendente realizar o diagnéstico (item 3 SOAP) registrando multiplos CIAPs
e/ou multiplos CID’s, possibilitando a cada registro realizar consideracdes a respeito do diagnostico
referido. O sistema ainda devera possibilitar selecionar os diagndsticos de alta frequéncia que possuem
cédigo rapido para exportacao;

1.12.24. Quando o diagnéstico indicado for pré-natal devera adicionar automaticamente a Intervencgéo (Item 4 da
Ficha) o SIGTAP de Consulta de pré-natal;

1.12.25. Possibilitar fazer o cadastro e acompanhamento do pré-natal na ficha de atendimento; Ao diagnosticar
como pré-natal o sistema ja deverd informar de forma automatica o CIAP e CID para gravidez; Informar
a Data da Ultima Menstruacdo (DUM); Calcular a Data Provavel do Parto (DPP); Calcular a Idade
Gestacional;

1.12.26. Realizar as evolugdes de atendimento gestacional, possibilitando a visualizacdo e impressao no histérico
de atendimento;

1.12.27. Possibilitar realizar a intervencao (Item 4 SOAP) incluindo as informacdes de multiplos CIAP, e de acordo
com a tabela SIGTAP os procedimentos realizados no momento do atendimento, permitindo incluir
apenas os SIGTAPS de acordo com as validacdes do CBO do profissional, servico da Unidade, e idade
e sexo do paciente;

1.12.28. Permitir que o profissional registre textos padrbées para cada um dos 4 itens do SOAP e que possa
selecionar ao realizar o registro;

1.12.29. Possibilitar no prontuario do paciente a prescricdo de medicamentos e dietas;
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1.12.30.
1.12.31.
1.12.32.
1.12.33.
1.12.34.
1.12.35.
1.12.36.
1.12.37.
1.12.38.
1.12.39.

1.12.40.
1.12.41.

1.12.42.

1.12.43.

1.12.44.

1.12.45.

1.12.46.

1.12.47.

1.12.48.

1.12.49.

1.12.50.
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Possibilitar a solicitagdo de exames;

Possibilitar o registro e a impresséo de atestados de comparecimento;

Possibilitar a realizacdo de encaminhamento;

Possibilitar anexar arquivos, imagens ou laudos;

Possibilitar visualizar os cancelamentos e as justificativas;

Possibilitar na mesma tela de atendimento visualizacao dos histéricos de atendimento do paciente;
Possibilitar durante todo atendimento registrar problemas, fatores de risco e alergias;

Os problemas deveréo ser registrados por meio do CIAP e CI10 com registro da data inicial e final se for
0 caso e o status do problema;

As alergias e rea¢fes adversas serdo associadas a medicamentos ou substancias impossibilitando o
profissional de receitar um produto que esteja previamente cadastrado como alérgico ao paciente;
Possibilitar registrar outras informacdes de habitos, doencas pregressas e outras informagdes;
Possibilitar registrar as evoluc¢des dos atendimentos realizado permitindo anexar imagem;

Permitir a solicitacdo de um ou mais exames, possibilitando a impressao conjunta ou individualizada. Os
exames poderdo ser solicitados pela busca através da tabela SIGTAP, ou ainda através da
parametrizacdo para a solicitagdo de mdultiplos exames ao mesmo tempo. Toda solicitagdo de exame
deverd prever campos de observacao para a especificagcdo clinica da solicitacéo pelo requisitante;

Os exames solicitados deverao ficar no histérico de leitura de exames para posterior inclusao do resultado
do exame;

Possibilitar realizar a solicitacdo de exames padronizados: mamografia, baciloscopia, avaliacdo
audiolégico raio x, exame cito patolégico, eletrocardiograma, carga viral do HIV, tuberculose,
teledermatoscopia;

Permitir gerar laudo especifico de solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padrdo Telemedicina;
Possibilitar registrar a leitura dos exames previamente solicitados ou ainda realizar a leitura de exames
néo solicitados pelo profissional.

Sempre que houver solicitacdo de exames repetidos antes do tempo previamente cadastrado pelo gestor
o0 sistema deverd gerar um alerta de solicitagdo ja realizada;

A cada solicitacao de exame demonstrar o valor do exame solicitado e a cota disponivel, sendo que cada
solicitacdo de exame devera constar na fila de regulacdo de exames onde esse serd regulado para
aprovacao ou ndo, de acordo com a cota existente;

Em casos em que a aprovacdo do exame seja realizada diretamente através da solicitacdo do
profissional, o sistema apés a selecdo dos exames desejados, o profissional devera selecionar a opcao
de exame regulado na central de regulacéo, exame particular ou exame SUS;

Em casos de escolha de exame SUS o sistema devera trazer as cotas disponiveis para aprovacao
automatica do exame e desconto do valor pela cota existente, a informacéo de exame SUS devera estar
disponivel na impresséo do exame. Esses exames deverdo estar disponiveis para a visualizacdo na
central de regulacgéo;

Em casos de escolha de exame regulado na central de regulagdo o0 mesmo devera constar na central de

\
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regulacdo de exames para aprovacéo e impressao da guia de autorizacdo de exames, a informacao de
exame autorizado na central de regulagdo devera estar disponivel na impresséo do exame. A cota devera
ser descontada do valor total e o status devera ser alterado para aprovado. Esses exames deverdo estar
disponiveis para a visualizacdo na central de regulacdo antes da aprovacéo com o status de solicitado;

1.12.51. A solicitacdo de exame devera permitir a edicdo da requisicdo enquanto o atendimento néo for finalizado;

1.12.52. Realizar a prescricdo de um ou multiplos medicamentos por receita, e um ou mdltiplas receitas por
atendimento. O sistema devera permitir o cadastro padrdo das mercadorias com as informacdes
completas do nome do medicamento, concentracdo, unidade de medida, volume e apresentacao,
possibilitando o prescrito informar a quantidade, frequéncia da dose, periodo de tratamento e a posologia,
e se 0 medicamento sera de uso continuo;

1.12.53. A prescricao ndo podera permitir a inclusdo de medicamentos de controle especial em receita comum,
sendo que a impressdo da receita comum e da receita branca (duas vias) devera atender as
preconizagfes da ANVISA;

1.12.54. Possibilitar selecionar uma prescri¢céo padréo;

1.12.55. A prescrigdo padrdo serd registrada previamente em modulo especifico;

1.12.56. Para cadastrar a prescri¢cdo padrdo a ser utilizada informando titulo, tipo da receita e medicamento;

1.12.57. Para adicionar um medicamento a prescricdo selecionar a mercadoria em lista de pesquisa que
apresentara somente as mercadorias de acordo com o tipo de receita;

1.12.58. Informar a posologia a partir da selecao do cadastro ou célculo da Posologia;

1.12.59. Permitir informar se é de uso continuo;

1.12.60. Visualizacdo da relacdo das Prescricdes Padrdes cadastradas com a possibilidade de editar ou excluir
da lista;

1.12.61. Ao cadastrar uma prescricao padrdo o profissional logado podera escolher se a prescricdo sera visivel
apenas para ele ou todos no momento da prescri¢ao;

1.12.62. No momento da prescri¢éo dos produtos ao localizar uma mercadoria devera exibir uma legenda de cores
para as mercadorias disponiveis no estoque da farmacia da Unidade (verde) e mercadorias ndo
disponiveis (vermelho);

1.12.63. Possibilidade de registro do tipo de receita (azul, amarela, etc.);

1.12.64. Possibilitar incluir as recomendac¢des no receituario, possibilitando a visualizacdo do histérico de
prescricdes para aquele paciente;

1.12.65. Possibilidade de renovacdo (com a possibilidade de edicdo) de receita de uso continuo sem a
necessidade de nova digitacao;

1.12.66. Possibilidade de prescricao de outras medicac¢des que ndo fazem parte da REMUME do municipio, sendo
de texto livre;

1.12.67. Possibilidade de impressédo de uma ou mais prescricdes por atendimento;

1.12.68. Apos salvar a prescricdo permitir editar a prescricdo enquanto o atendimento nao for finalizado;

1.12.69. Permitir copiar uma prescricdo ja realizada em datas anteriores, permitindo editar e gerar uma nova

prescricao;
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1.12.70. Quando a prescri¢ao for de uso continuo permitir renovar a prescri¢cao;

1.12.71. Possibilidade de visualizagdo de prontuarios antigos digitalizados pelo municipio;

1.12.72. Acesso ao prontuario baseado no perfil de acesso e prerrogativas legais do profissional;

1.12.73. Permitir o registro de informacdes sigilosas entre profissional e paciente, permitindo o acesso aos
profissionais indicados;

1.12.74. Possibilitar a impressdo de atestado médico informando os dias de afastamento possibilitando o
Profissional autorizar ou ndo a visualizacdo do CID informado, trazendo na impressdo o nome do
profissional, nimero do registro e horario da impressédo do documento;

1.12.75. Possibilitar a impresséo do laudo médico trazendo as informacdes do cadastramento pessoal do paciente
bem como as observagdes informadas pelo profissional, trazendo na impresséo o nome do profissional,
namero do registro e horario da impressao do documento;

1.12.76. Possibilitar a impressdo de atestados de comparecimento, checando de forma rapida os campos
referentes ao documento, trazendo na impressédo o nome do profissional, nimero do registro e horario
da impressdo do documento;

1.12.77. Possuir campo de evolucdo da enfermagem para informar os procedimentos realizados ao paciente
durante seu atendimento na unidade como curativos realizados, avaliacdo fisica, medicacfes aplicadas;

1.12.78. Possuir aba de obstetricia onde serdo lancadas as evolucdes das consultas de pré-natal, mostrando na
rela a lista de atendimentos ja realizados com o histérico de data e horario da ultima consulta, profissional
atendente;

1.12.79. Possuir aba de psicologia, psiquiatria, fonoaudiologia, assistente social, fisioterapia onde serdo lancados
evolugdes e detalhes das consultas, mostrando na tela a lista de atendimentos ja realizados com o
histérico de data e horario da Ultima consulta do respectivo profissional atendente;

1.12.80. Possibilidade de visualizag&do do histérico clinico do paciente a qualquer momento do atendimento;

1.12.81. Possibilitar realizar o anexo de exames, laudos, prontuérios, imagens, arquivos de auxilio a diagnostico,
estando disponivel para visualizagdo nos posteriores atendimentos;

1.12.82. O prontudrio devera conter uma aba contendo o histérico de cancelamentos de consulta do paciente;

1.12.83. Possibilidade de visualizacdo de todos os medicamentos de uso continuo do paciente;

1.12.84. Possibilidade de visualizagéo de todas as consultas agendadas ao paciente;

1.12.85. Possuir controle de notificacdo obrigatéria de certos tipos de doenca como por exemplo as identificadas
pela vigilancia epidemioldgica de forma on-line e automética, gerando alerta para a unidade local e a
central vigilancia epidemioldgica ap6s o registro de um CID notificavel na ficha de atendimento;

1.12.86. Permitir realizar o encaminhamento intersetorial para um profissional da mesma Unidade sem
necessidade de finalizar o atendimento, direcionando o paciente para a fila de atendimento do profissional
indicado;

1.12.87. Geragdo e impressdao de encaminhamento registrando o nivel de urgéncia do atendimento para
redirecionar como prioridade na fila de espera e especialidade de encaminhamento;

1.12.88. Cada formulario devera automaticamente gerar uma fila de espera por especialidade possibilitando a

impressao do encaminhamento para entregar ao paciente;
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1.12.89. Possibilitar o profissional visualizar e imprimir o prontuario do paciente ja finalizado permitindo filtrar por
paciente, data ou médico;

1.12.90. Possibilitar o profissional adicionar anexo ao prontuario sem a necessidade de abrir um novo
atendimento;

1.12.91. Permitir registrar o consumo alimentar dentro do prontuario, de acordo com a Ficha de marcador alimentar
de exportacéo do e-sus;

1.12.92. Possuir rotina no prontuario eletrénico para estratificagéo de risco de condi¢cdes de saude, com formulario
especifico e calculo automatico de estratificagdo de risco para as condices de salde: Diabetes,
Hipertenséo Arterial, Saude Mental, Gestantes, Saude Bucal, Criangas e Idosos;

1.12.93. Possuir rotina no prontudrio eletrdnico para preenchimento de formulario de tabagismo, com avaliagdo
do teste de Fagerstrom e calculo automatico do grau de dependéncia;

1.12.94. Disponibilizar rotina no prontuario eletrénico para analise de dor cronica em coluna, calculando
automaticamente o indice de incapacidade;

1.12.95. Possibilitar o profissional realizar o preenchimento do atendimento do prontuario tardio, referenciando o
dia e horario do atendimento, onde toda a producéo interna do prontuario seja ela de exames,
prescri¢cbes, atestados, producéo para exportagdo, possa vir com a data retroativa;

1.12.96. Possuir aba para registrar os atendimentos da nutricdo possibilitando cadastrar anamnese nutricional,
constando informagdes a respeito da avaliacdo inicial, praticas de exercicio, caracteristicas das fezes e
da evacuacao;

1.12.97. Possibilitar registrar e imprimir a orientagdo nutricional através da confec¢do do cardépio nutricional,
possibilitar importar cardapio previamente cadastrado no Médulo de registro de cardapios;

1.12.98. Mddulo de registro de cardapios padrBes a serem utilizados no atendimento da nutricdo dentro do
prontuario eletrénico do paciente;

1.12.99. Possibilidade de cadastramento da prescricdo padrdo a seu utilizada na prescricdo contendo: Titulo do
cardéapio, detalhes do cardapio;

1.12.100. O sistema ainda devera disponibilizar a lista de cardapios padr6es cadastrados possibilitando a
visualizagéo do titulo, data de cadastro, responsavel pelo cadastro, possibilitando sua exclusao e edi¢éo;

1.12.101. Possibilitar registrar as evolugdes nutricionais, constando o histérico de atendimentos nutricionais
(data e hora do atendimento, profissional atendente, detalhes do atendimento) possibilitando ainda edicéo

e impresséo do atendimento;

1.13. MODULO: PERFIL PARA ODONTOLOGIA

1.13.1. Possuir rotina para atendimento odontolégico dentro do prontuério;

1.13.2. Um novo paciente que ainda ndo teve atendimento, o sistema devera trazer a anamnese inicial do
paciente aberta de forma automatica, lembrando o profissional a respeito do seu preenchimento contendo
no minimo as seguintes informagdes: Condicionalidade de saude, se paciente € hipertenso, gestante,
asmatico, etc.; Condicionalidades familiares, se existe historico de cancer, diabetes, problemas renais,

etc.; Possibilidade de impressdo dessa anamnese para assinatura do paciente;
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1.13.3. Possibilidade ainda de realizar anamnese da odontologia devendo ter no minimo os seguintes
guestionamentos: Queixa principal e motivo que levou a procurar atendimento odontolégico; Observou
alguma alteracao no seu quadro clinico inicial até o exato momento; Tem problema no sangue? Ja teve
hepatite?; Tem diabetes?; Tem problema de pressdo?; Tem problema nos rins?; Tem problema no
figado?; Tem problema no pulméao? Ja teve tuberculose?; Tem ulcera ou gastrite?; Esta gravida?; Tem
alergia a algum medicamento ou outro produto?; Ja tomou penicilina?; Estd tomando algum
medicamento?; Estd sob cuidados médicos?; Ja tomou anestesia no dentista?; Teve alguma reacao
alérgica?; Esteve acamado nos Ultimos 5 anos?; Escova os dentes quantas vezes ao dia?; Vocé escova
os dentes antes de dormir? Escova lingua?; Quantas vezes usa fio dental? Sua gengiva sangra?; Tem
alguma ferida na boca?; Faz bochecho com algum produto?; Somente vocé usa sua escova dental?;

1.13.4. Possibilidade de informar as condicionalidades da mucosa, dentes, raiz, face, sextante, arcada
diretamente no odontograma,;

1.13.5. O Odontograma devera conter todos as raizes e dentes deciduos e permanentes possibilitando o
profissional e informar as condicionalidades diretamente no desenho do odontograma o qual sera
identificado por cores conforme a condicionalidade;

1.13.6. Na configuracdo do odontograma possibilitar selecionar uma ou mais raizes, dando as mesmas cores
distintas de acordo com o tipo de condicionalidade informando se: Carie de raiz; Se implante; Se
Endodontia; Se Leséo de furca; Se nucleo;

1.13.7. Na configuragéo do odontograma possibilitar selecionar um ou mais dentes dando as mesmas legendas
distintas de acordo com o tipo de condicionalidade;

1.13.8. Na configuragdo do odontograma possibilitar selecionar um ou mais faces indicando através de cores 0s
dentes que precisam ser tratados e os dentes que j& foram tratados;

1.13.9. O sistema devera gravar todo histérico de criagéo e de alteragdo das configuracées do odontograma em
datas para que as mesmas possam ser consultadas sempre que necessario;

1.13.10. Na realiza¢do dos procedimentos o sistema deverad possibilitar a selecdo e local do procedimento
podendo ser a mucosa, arcada superior, arcada inferior, sextantes, raiz dente e face;

1.13.11. Possibilitar a selecdo de mdltiplos dentes ou multiplas raizes para informar um Unico procedimento ou
multiplos procedimentos;

1.13.12. O sistema devera disponibilizar somente os procedimentos permitidos para o CBO de acesso ao
aplicativo afim que néo se gere inconsisténcia de informa¢des no envio para o ministério da saude;

1.13.13. O sistema devera possibilitar a realizacdo de multiplos procedimentos ou ainda da realizacéo de multiplos
planejamentos, possibilitando ainda informar as observagcdes ou evolugbes a cada
atendimento/procedimento;

1.13.14. O sistema devera trazer na mesma tela da visualizagdo do odontograma a relacdo dos procedimentos
realizados com no minimo as seguintes informagdes: Data de realizacdo; Nome do profissional;
Local/Dente; Face; Raiz; Procedimento; Evolugdo/Observacéo; Status; Acbes de excluséo

1.13.15. Possibilitar o registro em conformidade com as regras do Ministério da Saude do Tipo de

consulta, vigilancia em  Saude  bucal, conduta, encaminhamentos, fornecimento de material
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odontoldgico para o paciente (escova dental, fio dental, etc.);

1.13.16. Possuir funcionalidade para registar o tipo de consulta, vigilancia bucal;

1.13.17. No histérico de procedimentos possibilitar filtrar por dente, procedimento, data e status, trazendo
as informacdes referente aquele filtro;

1.13.18. Possibilitar realizar encaminhamento para setor multidisciplinar ou ainda encaminhamento para servico
especializado sendo impresso conforme modelo padrdo do SUS e que o mesmo seja acompanhado na
regulacéo de fila de espera;

1.13.19. Permitir a consulta dos procedimentos odontoldgicos realizados, com informacdes basicas do cadastro

do paciente, tratamento bucal realizado, nome e registro da profissional dentista, data da impressao;

1.14. MODULO: HISTORICOS ATENDIMENTOS

1.14.1. Permitir a consulta do prontuario do paciente de acordo com o nivel de acesso do profissional, permitindo
visualizar informacfes acerca dos atendimentos;

1.14.2. Apresentar na mesma tela de retorno da pesquisa do paciente o prontuario com histérico de
atendimentos, permitindo visualizagdo e impresséo de todos atendimentos contendo a lista das datas e
horéarios, especialista atendente, detalhes do atendimento/evolugéo do paciente;

1.14.3. Permitir a visualizacdo e impressao do histérico completo gerado em documento Unico (botdo imprimir
histérico de atendimento);

1.14.4. No histérico ainda devera ser permitido visualizar e imprimir o histérico de atendimentos importados de
outros aplicativos;

1.14.5. Permitir filtrar por periodo para visualiza¢do e impresséo do histérico;

1.14.6. Apresentar todos atendimentos/evolugdes contendo a lista das datas e horarios, especialista atendente,
detalhes do atendimento, possibilitando a visualizagdo e impressdo de todos detalhes do
atendimento/evolugdo do paciente alimentados tanto pelo médico, enfermeira ou equipe multidisciplinar;

1.14.7. Apresentar nas prescricdes nome do produto solicitado, quantidade, posologia, se é de uso continuo ou
nao, tipo da receita e recomendacdes;

1.14.8. Apresentar nos encaminhamentos, o tipo de encaminhamento, observacgdes, destino, classificacdo de
risco/vulnerabilidade, possibilitando a impresséo de cada encaminhamento individualmente;

1.14.9. Visualizacdo dos anexos possibilitando a visualizacdo e impressédo de qualquer documento, imagem,
arquivo que tenha sido anexado ao prontudrio do paciente, sendo que os mesmos deverdo ficar
separados por prontuarios digitalizados, laudos, exames, etc.;

1.14.10. Apresentar o atendimento odontologico do paciente, dente e procedimentos realizados, observagoes e
status de atendimento. Devera ainda estar disponivel se houve fornecimento de insumos odontolégicos,
a conduta realizada, a vigilancia em salde bucal bem como o encaminhamento;

1.14.11. Visualizacao das notificacdes realizadas pela vigilancia epidemiolégica do paciente;

1.14.12. Visualizacao da lista de triagens por periodo, possibilitando a visualizacdo dindmica periodo informando

os detalhes da triagem tais como data e hora, classificagdo de risco, responsavel pela triagem, pressao
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arterial, frequéncia cardiaca, temperatura, saturacdo de oxigénio, possibilitando visualizar
individualmente todos os detalhes informados na triagem no momento do entendimento;

1.14.13. Visualizacao das dispensacdes realizadas pelos centros de custo que fornecem medicamento ou material
ao paciente como farmacia e almoxarifado em ordem cronoldgica;

1.14.14. Apresentar as visitas domiciliares realizadas pela agente comunitaria, status da visita, possibilitando a
visualizacdo e impresséo de todos os detalhes da visita domiciliar;

1.14.15. Apresentar lista de todos os procedimentos realizados pela equipe de enfermagem, resumo dos
procedimentos realizados, histdrico de presséo arterial e glicemia, possibilitando ainda a visualizagao e
impresséo de todos os detalhes realizados no atendimento da enfermagem tais como escuta inicial, itens
dispensados para o paciente, medicamentos aplicados no paciente, impressdo dos exames realizados
tais como exame cito patoldgico, pré-natal, mamografia, eletrocardiograma (modelo de impresséo que
atenda as normativas do ministério da saude);

1.14.16. Apresentar lista de agendamentos cancelados ou que 0 paciente ndo compareceu exibindo data, status,
especialista, usuério que cancelou e justificativa do cancelamento;

1.14.17. Apresentar historico resumido permitindo filtrar por atendimentos médicos, de enfermagem ou todos, ou

somente do usuério logado;
1.15. MODULO: REGULAQAO DE CONSULTAS ESPECIALIZADAS

1.15.1. Ferramenta de apoio a administracdo da demanda por consulta especializada;

1.15.2. Parametrizag&o de Cota de Encaminhamento especializado;

1.15.3. Possibilidade selecionar quais unidades serdo as centrais de regulacdo de encaminhamento
especializado, possibilitando regulacao visualizar todos os encaminhamentos e as unidades de saude
visualizarem somente seus encaminhamentos e cotas;

1.15.4. Na lista de parametrizagdo de encaminhamento especializados devera ser possivel visualizar a lista de
encaminhamentos os prestadores de servico, titulo da cota, ano de vigéncia, valor anual da cota, valor
restante da cota, nimero de especialidades cadastradas por prestador de servico;

1.15.5. Possibilitar editar e excluir as cotas cadastradas;

1.15.6. Possibilitar informar o valor da cota mensal disponibilizada para cada unidade de saude, visualizando de
forma dindmica o valor da cota mensal e o valor da cota mensal restante;

1.15.7. Possibilitar incluir os tipos de especialidades que cada prestador atende para cada unidade de saude
possibilitando a edi¢do dos valores sempre que necessario;

1.15.8. Possibilitar visualizar a lista de encaminhamentos especializados da sua unidade ou de todas as unidades
de saude (em casos de central de regulagdo) visualizando o cédigo de encaminhamento, 0 home do
paciente (possibilitando na mesma visualizar todas as informac8es cadastrais do paciente, residéncia,
foto, agente comunitaria responsavel), data da solicitagdo do encaminhamento, profissional solicitante,
unidade solicitante, profissional encaminhando, status, nome do autorizador e data da autorizacao;

1.15.9. A fila de regulagdo de encaminhamento devera estar disposta em cores distintas de acordo com a

classificacéo de risco do encaminhamento especializado;
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1.15.10. Possibilitar o médico regulador aprovar ou desaprovar o encaminhamento;

1.15.11. Apés aprovado possibilitar a regulacéo realizar um agendamento para um profissional especialista que
atenda nas unidades de saude do municipio, dessa forma preenchendo as informac8es de tipo de
consulta, data, hordrio, unidade e especialista atendente. Ao confirmar o agendamento enviar um SMS
ou WhatsApp automaticamente para o paciente confirmando a agenda;

1.15.12. Caso o agendamento seja realizado para profissionais externos da secretaria de saude, possibilitar
informar o prestador de servigo conveniado que realizard esse atendimento, qual a cota disponivel, o
valor da consulta, o valor da cota mensal restante, data e hora, local. Ao confirmar o agendamento enviar
um SMS ou WhatsApp automaticamente para o paciente confirmando a agenda e subtrair o calor da cota
consumida;

1.15.13. Possibilitar aregulagéo realizar o cadastro administrativo de encaminhamento especializado, informando
0 paciente, detalhes da unidade e profissional que realizou 0 encaminhamento, detalhes do profissional
e unidade que realizardo o atendimento do encaminhamento, sua classificacdo de urgéncia, motivo do
encaminhamento, etc.;

1.15.14. Possibilitar a regulag@o imprimir o comprovante de aprovac¢do de encaminhamento e agendamento do
paciente;

1.15.15. Possibilitar o médico especialista realizar a visualizacdo a qualquer momento do documento de referéncia
possibilitando realizar o atendimento de contra referéncia através da propria fila de regulacdo de
encaminhamento especializado;

1.15.16. Possibilitar a regulacdo filtrar os encaminhamentos por especialidade, data, status, classificacéo de
risco, permitindo a impresséo da lista gerada e com opc¢éo de agrupar por Unidade Solicitante;

1.15.17. Possibilitar a regulacdo ter acesso a relatérios de gestdo dos encaminhamentos especializados,
informando as datas de autorizacdo os encaminhamentos aprovados, nome do paciente, nome do
autorizador os valores das consultas, os valores de inclusdo das cotas, os saldos disponiveis, o valor
mensal da cota utilizado, o valor anual da cota utilizado;

1.15.18. Possibilitar a regulacgao ter acesso a relatérios de gestdo dos encaminhamentos especializados, trazendo

relatorios graficos com a comparacdo mensal e anual dos gastos das cotas por unidade de saude;
1.16. MODULO: REGULACAO DE SOLICITACAO DE EXAMES

1.16.1. Ferramentas de apoio a administracdo da demanda e parametrizacéo por exames;

1.16.2. Possibilidade selecionar quais unidades seréo as centrais de regulacdo de encaminhamento de exames,
possibilitando a regulagéo visualizar todos os encaminhamentos e as unidades de salde visualizarem
somente 0s seus encaminhamentos e cotas;

1.16.3. Na lista de parametrizacdo de exames deverd ser possivel a visualizagdo da unidade versus os
prestadores de servigo, o valor anual da cota, o valor da cota de exames restante, o total de exames
inclusos por prestador de servico;

1.16.4. Possibilitar editar e excluir as cotas cadastradas;

1.16.5. Possibilitar parametrizar a unidade regulada, o prestador de servico, o valor da cota anual, os valores
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mensais de cota;

1.16.6. Possibilitar incluir os exames a cota, pelo nome ou codigo SIGTAP, trazendo automaticamente o valor
SUS, possibilitando a alteracdo desses valores sempre que necessario;

1.16.7. Permitir incluir procedimentos a cota que nado fazem parte da tabela SIGTAP, incluindo rotina para
cadastrar previamente esses procedimentos de forma administrativa;

1.16.8. Suportar Lista de Espera para Pacientes que ndo possuem cota imediata de exames;

1.16.9. Possibilitar visualizar a lista de exames de uma unidade ou de todas as unidades de salde (em casos de
central de regulagédo) visualizando o cédigo de solicitagdo, 0 nome do paciente (possibilitando na mesma
visualizar todas as informag¢@es cadastrais do paciente, residéncia, foto, agente comunitaria responséavel),
data da solicitagdo do exame, profissional solicitante, unidade solicitante, nome do exame, status, nome
do autorizador e data da autorizagéo;

1.16.10. A fila de regulacdo de exames devera estar de acordo com a ordem cronoldgica de solicitacéo,
possibilitando reordenar por data da aprovacéo ou ainda filtrar por unidade ou especialista solicitante, por
exame solicitado por data, etc.;

1.16.11. Possibilitar a regulacdo visualizar todas as solicitagcdes, escolhendo o prestador de servi¢co que realizara
0s exames aprovando ou desaprovando as solicitacdes;

1.16.12. Ao escolher o prestador de servigo informar a cota mensal e a cota mensal restante;

1.16.13. Possibilitar a impresséo e reimpresséo da guia de autorizacdo de exames;

1.16.14. Possibilitar a regulacdo desaprovar a solicitagdo do exame;

1.16.15. Apos aprovado possibilitar a regulagdo realizar um agendamento informando a data, horério e local da
realizacdo do exame;

1.16.16. Possibilitar a regulacéo realizar o cadastro administrativo de solicitagdo de exames;

1.16.17. Possibilitar a visualizacdo dos detalhes da solicitacao;

1.16.18. Possibilitar a regulacdo ter acesso aos relatérios de gestdo das solicitacdes de exames, informando as
datas de autorizacdo dos exames aprovados, nome do paciente, nome do autorizador os valores das dos
exames de acordo com o convenio, os valores, os saldos disponiveis, o valor mensal da cota utilizado, o
valor anual da cota utilizado;

1.16.19. Possibilitar a regulacédo informa o resultado de exames. Os pacientes com solicitagcdes de exames serao
exibidos em tela com a data da solicitacdo e exame e a op¢éo de anexar ao exame o resultado.

1.16.20. Possuir rotina para que os resultados de exames informados pela Regulacdo figuem disponiveis no

prontuario do paciente;

1.17. MODULO: EXAMES E PROCEDIMENTOS EM LOTE

1.17.1. Possuir rotina para registrar exame para varios pacientes de uma Unica vez;

1.17.2. Possuir rotina para registrar procedimentos para varios pacientes de uma Unica vez;

1.17.3. Possuir rotina para ao registrar exame para varios pacientes o preenchimento de informacdes de forma
automatica para permitir exportar dessa informacao;

1.17.4. Permitir o cadastro de exames e procedimentos em lote apenas para as profissdes que podem preencher
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Ficha de Atendimento Individual conforme layout do e-Sus;

1.17.5. Permitir adicionar mais de um procedimento SIGTAP ao lote de exames e procedimentos;

1.17.6. Permitir adicionar apenas exames e procedimentos permitidos para o Tipo de Opc¢ao de Exportacdo em
questao conforme Regra de Preenchimento de exames e procedimentos para Ficha de Atendimento
Individual;

1.17.7. Permitir que seja utilizado cota de autorizacao para os exames, sendo que dentre as opcdes seja possivel
selecionar o tipo de prescricdo: exame particular, aprovagédo na Central de Regulacdo ou Exame SUS;

1.17.8. Permitir que ao selecionar o tipo Exame SUS todos os procedimentos selecionados devem fazer parte
da cota. Além disso, deve-se verificar se a cota sera suficiente para bancar os exames, caso ndo permita
cota negativa,

1.17.9. Permitir que seja adicionado CIAP/CID ao lote de exames;

1.17.10. Permitir adicionar ao lote de exames e procedimentos o paciente por busca individual ou importar um
grupo de encaminhamento previamente cadastrado;

1.17.11. Devera manter tela com histérico das solicitagdes em lote e procedimentos com informacgdes de data e
hora, profissdo e nome do profissional solicitante, CIAP e CID, numero de procedimentos e pacientes
adicionados ao lote;

1.17.12. Devera permitir consultar os detalhes do lote de exames e a lista de pacientes, gerando uma impresséo
da requisicdo de exames para cada paciente;

1.17.13. Devera permitir consultar os detalhes do lote de procedimentos e a lista de pacientes;

1.17.14. Na tela de cadastro do lote de exames ou procedimentos exibir informativo com os exames ou
procedimentos respectivamente, que poderdo ser solicitados na tela e que serdo exportados para o e-
SUS;

1.18. MODULO: VIGILANCIA EM SAUDE

1.18.1. Notificacdo de Agravo e Monitoramento, devendo ser incluso CID do tipo notificavel no prontuario do
paciente. A unidade de saude e a vigilancia epidemiol6gica do municipio, deverdo ser alertados de forma
automética e imediata, sendo essa visivel seja a tela que eles estejam logados;

1.18.2. Possibilitar a unidade realizar a notificacdo administrativa de agravo preenchendo as informacdes:

1.18.2.1. Numero da notificacao;
1.18.2.2. Tipo de notificacéo;

1.18.2.3. Data da ocorréncia;

1.18.2.4. Status da ocorréncia;
1.18.2.5. Tipo de agravo/CID 10;
1.18.2.6. Data dos primeiros sintomas;

1.18.2.7. Nome do paciente preenchendo obrigatoriamente todos os dados dele;

1.18.3. Caso alguma informagdo como endereco, escolaridade ndo esteja cadastrada possibilitar realizar o
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cadastramento na tela da notificagdo do agravo.

1.18.4. Possibilitar a visualiza¢do de todos 0s agravos notificados possibilitando o filtrar por status, se gestante,
tipo de notificacdo, data da notificacdo data dos primeiros sintomas, nome do paciente, etc.;

1.18.5. Possibilitar a visualizacao de todos os agravos notificados mostrando em lista 0 nome do paciente, tipo
de agravo, tipo de notificacdo, data de ocorréncia, unidade notificadora, data do cadastro, se gestante,
responsavel pela notificacdo, status;

1.18.6. Permitir o cadastro de procedimentos manuais da Vigilancia prestados a pessoa fisica ou juridica;

1.18.7. Permitir o cadastro de procedimentos de forma consolidada que serdo gerados no arquivo de exportacao
do Boletim de Produgdo Ambulatorial (BPA);

1.18.8. Permitir o cadastro de solicitacdes de alvard, licencas, analises;

1.18.9. Permitir a emisséo de alvaras e licengas;

1.19. MODULO: VACINAS

1.19.1. Controle de vacinas e de vacinagdes dos pacientes do SUS com, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

1.19.1.1. Cadastro de vacinas com as seguintes informacdes: Grupo, subgrupo e classificagédo de subgrupo;

1.19.1.2. Nome completo da Vacina; Concentracdo; Unidade de medida; Volume; Apresentacéo; Via de
Administracao;

1.19.1.3. Informar se é vacina padrdo ou ndo padrao;

1.19.1.4. Classificar por Tipo (inativas, atenuantes);

1.19.1.5. Classificacdo do subtipo das vacinas (bacteriana, viral, etc.);

1.19.1.6. Selecionar o imunobiolégico de acordo com layout do e-sus;

1.19.1.7. Cadastrar a dose aplicada por paciente;

1.19.1.8. Cadastrar as doencas evitadas;

1.19.1.9. Gerenciamento do estoque de vacinas:

1.19.1.10. Registro de entrada e saida;

1.19.1.11. Controle de doses;

1.19.1.12. Controle de validade

1.19.1.13. Controle de lotes;

1.19.1.14. Possibilitar o rastreamento das vacinas aplicadas, identificando o lote e o fornecedor;

1.19.1.15. Gerenciar a solicitacdo e a distribuicdo das vacinas da central municipal para as unidades de
salde;

1.19.1.16. Consulta de vacinas vencidas e a vencer por periodo;

1.19.1.17. Registrar o descarte e as perdas de vacinas com justificativa,;

1.19.1.18. Registro de aplicacdo de vacina por paciente informando o tipo da vacina, a dose aplicada;

1.19.1.19. Possibilitar filtrar a vacinacdo por nome do paciente, vacina, exibindo o histérico de vacinacdo com

a possibilidade de impressao;
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1.19.1.20. Geracdo e emissédo de caderneta de vacinagdo de acordo com o modelo utilizado no municipio,
contendo o banco de dados das vacinas ja aplicadas, com a respectiva data, lote, dose, fabricante,
unidade e fornecedor e profissional que aplicou;

1.19.1.21. Disponibilizar a Emissao de declaracdo de comparecimento;

1.19.1.22. Possibilitar complementar a carteira de vacinagao com vacinas aplicadas no paciente fora da rede
publica (externa) de atendimento ndo reduzindo a dose necessaria do estoque;

1.19.1.23. O registro da vacina deve obedecer as regras do layout do e-Sus;

1.20. MODULO: GESTAO DA FROTA

1.20.1. Mddulo destinado ao controle da frota de veiculos necessarios ao transporte de pacientes ou agentes de
saude (TFD, Vigilancias, ACS, etc.):

1.20.1.1. Possuir cadastro basico de tipo, marca e modelo do veiculo;

1.20.1.2. Permitir cadastro completo de veiculos informando tipo, marca e modelo, ano fabricagdo/modelo,
cor, placa, nimero do chassi e renavam, tipo de combustivel, validade do extintor e nimero de
passageiros que pode transportar;

1.20.1.3. Permitir o cadastro de rotas e local de atendimento possibilitando o gerenciamento da
quilometragem a ser percorrida por cada rota tracada;

1.20.1.4. Permitir o planejamento das viagens por data de saida e veiculo, adicionando uma ou mais rotas
a viagem, e pacientes de TFD ou ndo com consultas agendadas;

1.20.1.5. Permitir informar um acompanhante para cada paciente;

1.20.1.6. Recurso para selecionar paciente de TFD previamente regulado pela Central,

1.20.1.7. Gerenciar o nimero maximo de ocupantes dos veiculos;

1.20.1.8. Gerenciar os acompanhantes das viagens. Permitindo a inclusdo de pacientes sem processo TFD,
para atender pacientes de processos antigos, retornos, agenda oriunda de outros municipios,
entre outros;

1.20.1.9. Possibilitar a inclusédo e exclusdo de passageiros e de acompanhantes;

1.20.1.10. Registro de diarias para o motorista ou funcionario;

1.20.1.11. Registro de ajuda de custo fornecido para funcionérios ou acompanhante;

1.20.1.12. Exibir pagina com as rotas tracadas e por legenda de cores conforme a situacdo da viagem:
cancelada, aprovada, finalizada, solicitada;

1.20.1.13. Emisséo de requisicao de veiculo e condutor;

1.20.1.14. Consulta e impressao de lista de passageiros e acompanhantes conforme aceitacdo DETER;

1.20.1.15. Emissao de relatério de viagem contendo as informacdes do veiculo, placa, capacidade de
passageiros, data e hora da partida, nome do motorista, status. O relatério devera ainda constar
o0 nome completo do paciente, RG/CPF, telefone, destino, data do agendamento, local de
embarque, nome e RG/CPF do acompanhante, nome dos funcionarios que estdo acompanhando

e nome e endereco das rotas;
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1.20.1.16. As informacdes de deslocamento devem gerar a producdo para o Boletim de Producdo

Ambulatorial Individual (BPAI) de forma automatica;

1.21. MODULO: ATENDIMENTO ADMINISTRATIVO

1.21.1. Permitir o cadastro de atendimento administrativo, informando data e hora e selecionando individuo
cadastrado no sistema de salde;

1.21.2. Permitir a pesquisa de individuo;

1.21.3. Exibir na tela lista de atendimentos agendados e finalizados com descricdo do assunto;

1.21.4. Exibir na tela lista de atendimentos administrativos e a¢des de registrar, excluir, detalhes e imprimir;

1.21.5. Permitir apés o agendamento registrar a descrigdo do atendimento;

1.21.6. Possibilitar na tela de registro de atendimento visualizar a lista de todos os atendimentos registrados para
aquele paciente, mesmo que por outro profissional, possibilitando ainda abrir os detalhes de cada
atendimento ou imprimir um atendimento ja realizado;

1.21.7. Possibilitar realizar o cancelamento do agendamento, colocando uma justificativa,;

1.22. MODULO: PERMISSOES DE ACESSO

1.22.1. Possuir recurso para cadastrar usudrios do sistema, associando a uma pessoa fisica previamente com
cadastro de funcionario, com recursos para informar login e senha do usuario;

1.22.2. Permitir configurar o periodo e horéario de acesso;

1.22.3. Possuir recursos para aplicar permissdes para o0 usuario por grupo e por recurso do sistema, permitindo
a utilizagdo de ambos simultaneamente. Ex. liberar todos os recursos do grupo administrador e mais um
determinado recurso do aplicativo, ou um recurso que pertenca a outro grupo;

1.22.4. Permitir o cadastro de recursos parametrizados do sistema com opcdes de adicionar, editar, excluir,
imprimir, estornar, consultar, cancelar, desativar, calcular, bloquear;

1.22.5. Permitir o cadastro de grupos, permitindo a liberacdo de recursos com opc¢des de inserir, editar, excluir,
imprimir, estornar, consultar, cancelar, desativar;

1.22.6. Possuir recurso para informar a qual centro de custo o usuario tera acesso, permitindo a selecdo de
mudltiplos;

1.22.7. Para cada centro de custo, o sistema deve possuir recurso para informar quais recursos do aplicativo
estardo presentes, incluindo pesquisa de recursos bloqueados e permitidos com possibilidade de
adiciona-los a lista de permitidos ou bloqueados respectivamente;

1.22.8. O sistema deve possuir recurso para bloquear determinado usuario;

1.22.9. Permitir limitar o tempo de sessdo em minutos que o usuario ficard ativo e realizar logout
automaticamente se a pessoa ficar inativa por determinado tempo;

1.22.10. O sistema deve possuir recursos para pesquisa de usuarios do aplicativo possibilitando filtrar por usuarios
ativos, inativos ou por login do usuario;

1.22.11. Incluséo, excluséo e alteracdo de perfil de acesso de operadores do sistema;
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1.22.12. Permitir que o administrador altere a senha do usuario;

1.22.13. Permitir que o administrador solicite que o usuario efetue a troca de senha no préximo login;

1.23.  MODULO: RELATORIO E GERENCIAMENTO DE PRODUGCAO

1.23.1. Geracao dos relatérios em formato PDF e XLS;

1.23.2. Quando aplicavel permitir a emissdo dos relatérios por periodo de tempo (data inicial e data final)

escolhido pelo usuario;

1.23.3. Quando aplicavel, os relatérios deverdo ser apresentados de forma a agrupar as informacdes por

caracteristicas, incluindo: unidade, area, micro area, raga/cor, sexo, faixa etéria, escolaridade, bairro,

dentre outros;

1.23.4. Possuir relatérios especificos para a gestdo de demandas do municipio, os relacionados a seguir devem

ser contemplados:

1.23.4.1.

1.23.4.2.

1.23.4.3.

1.23.4.4.

1.23.4.5.

1.23.4.6.

1.23.4.7.

1.23.4.8.
1.23.4.9.
1.23.4.10.

1.23.4.11.
1.23.4.12.

Relatorio de funcionarios cadastrados ativos e inativos;

Relatério de atividade coletiva, exibindo no minimo data da atividade, responsavel, atividade,
unidade, local, profissional, quantidade de participantes previstos, quantidade de avaliagGes
alteradas;

Relatério de individuos, exibindo no minimo o cddigo do individuo, seu nome completo, data de
nascimento e idade, CNS, CPF, numero de prontuario familiar, data de cadastro e status;

O Relatério de individuos devera possuir op¢des de filtrar por faixa de idade, sexo, status, area e
micro area;

Relatério de marcador alimentar, exibindo no minimo data do cadastro, nome do paciente, altura
e peso, IMC, idade e area que o mesmo mora, informando ainda o total de visitas realizadas e o
total de pacientes visitados para realizar a pesquisa de marcador alimentar;

Relatério de cadastro de individuo, com filtros de qualquer condicionalidade referente a Ficha de
Cadastro Individual obrigatério para o ministério da satde, permitindo ainda filtrar por idade, &rea,
micro area;

Relatorio de produgéo de visita domiciliar com filtros referentes aos itens da Ficha de Visita
Domiciliar, permitindo definir o periodo;

Relatorio de pacientes nao visitados em determinado periodo;

Relatorio de gestantes em acompanhamento;

Relatério de Receitas Vencidas permitindo filtrar pelo periodo de vencimento e se apenas
medicamentos de uso continuo exibindo no relatério data da prescricdo, home do paciente,
validade da receita, nome do medicamento, quantidade prescrita e a qual micro-area pertence o
paciente;

Relatorio de Movimentacéo de Individuos em Domicilios;

Relatorio de Condi¢des do domicilio de acordo com as informag6es de moradia registradas no

Cadastro do Domicilio;

\
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1.23.4.13. Relatorio de Estratificacdo de Risco, de acordo com rotina do prontuario eletrénico e as avaliacdes
e estratificacdes de risco aplicadas;

1.23.4.14. Relatorio Pacientes com Risco Cardiovascular por idade de acordo com as condi¢c8es associadas
de doenca cardiaca, diabetes, hipertenso, fumante;

1.23.4.15. Relatorio de busca ativa de procedimentos de alta frequéncia realizados ou néo;

1.23.4.16. Relatorio de atendimentos e vagas disponiveis por profissional;

1.23.4.17. Relatorio de dados por territério trazendo informagdes como o numero de pessoas por territorio,
por idade e comorbidades;

1.23.4.18. Relatorio informando o nimero de pessoas com deficiéncias informando no minimo seu nome e
o tipo de deficiéncia;

1.23.4.19. Relatdrio de producéo odontolégica consolidado e analitico;

1.23.4.20. Relatdrios de producdo de atendimento analiticos e consolidados com tipos de atendimentos,
procedimentos, acolhimentos e triagens por profissional, por equipe, por unidade de salde;

1.23.4.21. Rastreabilidade do ACS: relatério que possibilitar4 informar o nome do agente comunitario de
saude e a data da visita em que se deseja rastrear. O relatério devera trazer através de mapa
interativo todos os locais visitados pela agente bem como sua rota de visitas do dia. Possibilitar
realizar zoom para ver o detalhamento dos locais visitados ho mapa;

1.23.4.22. Relatorio que devera informar todos os servicos utilizados pelo municipe:  atendimentos;
produtos dispensados; procedimentos realizados; exames; encaminhamentos realizados;
atividade em grupo e atividades coletivas realizadas;

1.23.4.23. Relatorio consolidado de nimero de familias e individuos cadastrados por segmento, area, micro
area,;

1.23.4.24. Relatério de exames solicitados de forma analitica e consolidada;

1.23.4.25. Relatério de frota e nimero de viagens por rota;

1.23.4.26. Possuir relatério de vacinas aplicadas com a possibilidade de mostrar somente internas, externas
ou ambas;

1.23.4.27. Possuir relatério de busca ativa de imunizacao de criancas de acordo com o esquema vacinal até
1 ano e 3 meses;

1.23.4.28. Relatério dos pacientes ndo visitados em determinado periodo, trazendo de forma grafica a

porcentagem em relacéo ao total de pacientes da respectiva agente comunitaria;

1.23.5. Possuir Rotina de geracéo de lotes a serem exportados ao e-SUS, podendo definir quais tipos de ficha
CDS serdo exportadas em cada lote, bem como definir a data limite das informacdes que serdo
exportadas.

1.23.6. Possuir rotina de validacdo do XML CNES alertando os profissionais que tem produc¢éo e ndo estdo no
XML ou com CBO diferente;

1.23.7. Possuir Rotina de geracgéo de lotes do BPA e RAAS a serem exportados ao SIA;

1.23.8. Manter lista com histdrico dos lotes gerados com data, hora, usuario, tipo de importacdo e competéncia

e a opcao de impressao do relatério de exportacado;
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1.23.9. Possuir rotina para correcdo de inconsisténcias de exportacdo do e-Sus listando em tela as

inconsisténcias e as opc¢des de corre¢do previas a geracao dos lotes;

1.24. MODULO: AUDITORIA

1.24.1. O sistema devera rodar a partir de base de dados Unica para todas as unidades de saude;

1.24.2. Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usuario com niveis de seguranca, disponibilizando
operacdes compativeis com o perfil do usuario através do gestor responsavel;

1.24.3. Permitir configurar o acesso individual de usudrios em uma ou varias unidades de salde;

1.24.4. Possuir registro de visualizagéo do histérico de atendimento exibindo nome do funcionério, data, nome
do paciente e histérico acessado;

1.24.5. Possuir registro de acessos exibindo usuario, unidade, data e hora de entrada e saida do aplicativo;

1.24.6. Possuir registro de operacdes de cadastro, alteragcdo, exclusédo no aplicativo por tela, usuério e data;

1.24.7. Permitir acompanhar em tempo real as sessdes ativas por usuario;

1.24.8. Garantir acesso para mudltiplos usudrios com controle total de permissGes através de senhas
criptografadas, com opg¢éo de inclusédo, excluséo, alteracéo ou apenas consulta;

1.24.9. Garantir acesso dos usuarios ao sistema apenas nos horarios predeterminados;

1.24.10. O sistema deve agrupar usuérios por funcé@o para controle das permissoes;

1.25. MODULO: MONITORAMENTO DOS INDICADORES

1.25.1. O sistema deve possuir médulo para o monitoramento dos indicadores que compdem o incentivo
financeiro de Pagamento por Desempenho da Atencdo Primaria a Saude (APS), objetivando obter o
monitoramento e a avaliagdo a¢Bes desenvolvidas pelas equipes que atuam na atencdo primaria e
analisar 0 acesso e a qualidade dos servigos prestados dos indicadores;

1.25.2. Proporgéo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a primeira até a
122 semana de gestacéo;

1.25.3. Proporc¢éo de gestantes com realizacao de exames para sifilis e HIV;

1.25.4. Proporc¢édo de gestantes com atendimento odontolégico realizado;

1.25.5. Cobertura de exame cito patolégico;

1.25.6. Cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente;

1.25.7. Proporgao de pessoas com hipertensdo, com consulta e presséo arterial aferida no semestre;

1.25.8. Propor¢do de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada solicitada no semestre;

1.25.9. O sistema deve possuir os indicadores estabelecidos pelo ministério da saude de forma separada
apresentando relatérios de acompanhamento e graficos;

1.25.10. O sistema deve apresentar outros indicadores que o Ministério defina em fichas de qualificacao.
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