@ MAPFRE
SEGUROS

APOLICE SEGURO AUTOMAIS FROTA

Proc. Susep N°

Ramo Produto Apolice nimero Endosso Qtde de ltens
031 217 3620000007031 00000 3

Vigéncia: Inicio &s 24 horas dc dia Término as 24 horas do dia
28/08/2015 28/08/2016

N° da Proposta Data de transmisséo Versao de célculo
71000057143602 26/08/2015 0002170901

Nome

MAPFRE SEGUROS GERAIS SA

CNPJ Cédigo na SUSEP
061.074.175/0001-38 6238

Endereco Completo

AV DAS NACOES UNIDAS, 11.711

Bairro

BROOKLIN PAULISTA

Cidade UF CEP

SAO PAULO SP 04578000

Nome
CRICIUMA - NEGOCIOS PUBLICOS

CNPJ
061.074.175/0110-91

Telefone
4834390010

Enderego Completo
R FELIPE SCHMIDT, 435,

Bairro
CRICIUMA

Cidade
CRICIUMA

Caodigo interno e nome
48810 - GNP ADM CORRETORA DE SEGUROSL

UF CEP
SC 88801-240

CPF/CNPJ
362091618348000100

8/08/2015 48810
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Cédigo SUSEP

00000100228010

Endereco completo

AV RIO BRANCO 1483

Bairro

RIO BRANCO = .

idade
m_>m_>m DO SUL RS 95096-000

Telefone
32264133

FUND.M.D.SAUDE D.MORRO GRANDE

CNPJ Segmento Subscri¢do

005.034.123/0001-67 NEGOCIO _,ucm_._oo Frota o

Tipo de documento  N° documento Orgéo Expedidor  Data Expedicao
0

Enderego

R.JUVENAL FELICIANO DE BITENCOURTE 160

Bairro

CENTRO

Cidade UF Cep
MORRO GRANDE SC  88925-000
Telefone

048 35440015

Prémio Liquido Encargos Custo de Emissao IOF  Prémio Total
4.910,00 0,00 0,00 0,00 4.910,00

® MAPFRE
SEGUROS

Em atendimento a Lei 12.741/12 informamos que incidem as aliquotas de
0,65% de PIS/Pasep e de 4% de COFINS sobre os prémios de seguros, as
contribuicoes a planos de carater previdenciario, os pagamentos

destinados a planos de capitalizagdo; deduzidos do estabelecido em
legislagao especifica.

Taxa de Juros _umoamam,
FICHA DE COMPENSACAOQO 1 0,00

Vencimento da 12 Parcela

Forma N° Parcelas

Valor 12 Parcela
4.910,00

Seguro em reais ndo sujeito a qualquer atualizagdo monetaria em seus
valores, conforme Resolugao 103/04 do C.N.S.P. e Circular SUSEP 239/03.

Aliquota do IOF estabelecida na forma do Decreto n® 6.339de 03/01/2008.

Informagoes sobre o pagamento do prémio do seguro (prego)

| - O ndo pagamento da primeira parcela, ou da parcela Unica, implicara o
cancelamento da apdlice, desde o inicio de vigéncia;

Caso a apolice seja cancelada, por falta de pagamento, sera necessario contratar
um novo seguro.

Podera(ao) ser enviado(s) boleto(s) de pagamento, para quitar o prémio de seguro
(preco) a vista ou parcela.

Q carro reserva, conforme regras da Locadora, sera disponibilizado para pessoa
maior de 21 (vinte e um) anos e que tenha, no minimo, 2 (dois) anos de habilitacgo.
Aliquota do IOF estabelecida na forma do Decreto n%.339, de 3.1.2008.

Para mais informagdes consulte das Condigbes Gerais do seguro de automével.
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Processo SUSEP n®.

O registro desse plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

Este contrato de seguro segue o que dispdem as Condigdes Gerais do Seguro de
Automével - CGAUT0021. Esse documento estd disponivel no  site
www.mapfre.com.br.

O pdf com seu kit completo (de apdlice, relagdo de todos os itens € boleto (se
houver), também esta disponivel no site da Seguradora.

As condicdes contratuaisiregulamento deste produto protocolizadas pela A
sociedade/entidade junto a SUSEP, poderdo ser consultadas no enderego
eletrdnico www.susep.gov.br de acordo com o niimero de processo constante da
apdlice/proposta.

Ouvidor

Atuar, na relagdo contratual com a Seguradora, de forma isenta e independente,
com carater mediador, pedagdgico e estratégico, na defesa dos direitos dos
consumidores e atuar como canal de comunicagdo entre a seguradora € 0s
consumidores de seus produtos e servigos, esclarecendo, prevenindo e
solucionando conflitos.

O Ouvidor recepciona as manifestages dos consumidores que nao foram
solucionadas em primeira instancia, por outros canais de atendimento e de apoio
ao consumidor.

0800 775 1079 ¢

Deficiente auditivo ou de fala: 0800 962 7373. De segunda a sexta, das 8h as 18h
(exceto feriado) ou pelo site www.mapfre.com.br

Aviso de Sinistro e Assisténcia 24 horas: 0800 771 8973

Servico de Atendimento ao Cliente (SAC): 0800 775 4545
Deficiente auditivo ou de fala: 0800 775 5045. 24 horas, sete dias da semana.

® MAPFRE
SEGUROS
SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsavel
pela fiscalizagéo, normatizagéo e controle dos mercados de seguro, previdéncia
complementar aberta, capitalizagéo, resseguro e corretagem de seguros.

Telefone: 0800 021 8484 - atendimento exclusivo ao consumidor - das 9:30 as
17:00 horas

Para validade do presente contrato, os representantes legais da MAPFRE

Wmm_cxom GERAIS S/A, assinam esta Apdlice ou Endosso, na cidade de Sao
aulo.

€ Si0Paulo, 28 de Agosto de 2015

g

Wady José Mourao Cury

Diretor Jabis de Mendonca Alexandre

Diretor
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esp artic
MODALIDADE PREGAQ PRESENCIAL N 72015

RESERVA 102190
DECLARA-SE PARA OS DEVIDOS FINS E EFEITOS QUE A CATEGORIA DE
TODOS OS ITENS E AMBULANCIA.

DECLARA-SE PARA OS DEVIDOS FINS E EFEITOS QUE A COBERTURAAD ¢
ICIONAL DE VIDROS TOP PLUS, SE ESTENDE PARA OS FAROIS, RETRO
VISORES E LANTERNAS PARA TODOS OS ITENS.

‘@

@ MAPFRE
SEGUROS

N° do Risco Cl (codigo de identificagao)
00001 6230CTY1TDVON?

._<_m8m / Modelo

SPRINTER 313-CDI 2.2 TB FURGAO 3P DIES

Ano Fabricagdo/ Ano Modelo 0 km Quilometragem
2005/2005 0000000

Placa N° Chassi Chassi Remarcado
MDM5797 8AC9036625A931223 NAO

Categoria Tariféria

AMBULANCIA

Modalidade de Contratagao
VALOR DE MERCADO REFERENCIADO

Tabela de Referéncia

FIPE (www.fipe.org.br)

Cadigo do veiculo na Tabela de Referéncia Cédigo do veiculo na Seguradora
021164-8 PI763471

Tabela Substituta no caso de extingdo da Tabela de Referéncia

MOLICAR - REVISTA DO CARRO

Cadigo do Veiculo na Tabela Substituta
03525107-4
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O valor da indenizagéo integral sera obtido mediante aplicagdo do fator z% m.__cmﬁm_
contratado pelo Segurado, sobre o valor que constar na tabela de cotagdo vigente
na data da indenizacao.

bertiras contrat
Cobertura Valor Prémio Liquido
Basica- Colisao/Incéndio Conf. Cond. Gerais 116,05
RCFV - Danos Materiais 50.000,00 553,59
RCFV - Danos Corporais 50.000,00 207,78
RCFV - Objetos Transportados pelo Veiculo Conf. Cond. Gerais ~ Gratuito
Acid Pes de Ocupantes - Morte Acidental 30.000,00 60,00
Acid Pes de Ocupantes - Inval. Permanente 30.000,00 60,00
APO - DMH 10.000,00 479,99
Assisténcia AutoMais Conf. Cond. Gerais  Gratuito
Vidros Top Plus Conf. Cond. Gerais 222,59

Classe de bonus 01

Descrigao Tipo Valor(R$)
CASCO DEDUTIVEL ~ FRANQ. NORMAL 2.500,00
FAROIS 300,00
LANTERNA 300,00
RETROVISOR 300,00
PARA-BRISA/TRASEIRO 300,00

g

Responsabilidade Civil Facultativa
Veiculos-RCF-V
Responsabilidade Civil Facultativa 53
Veiculos-RCF-V

Responsabilidade Civil Facultativa 53
Veiculos-RCF-V

RCFV - Danos Materiais
RCFV - Danos Corporais

RCFV - Objetos Transportados pelo
Veiculo

mw‘

!
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Acid Pes de Ocupantes - Morte Acid
ental

Acid Pes de Ocupantes - Inval. Per
manente

Assisténcia AutoMais

Vidros Top Plus

Cidade
MORRO GRANDE

UF

¢ sc

Acidentes Pessoais de Passageiros

Acidentes Pessoais de Passageiros

Residencial
Outras Coberturas - Automével

Cep
88925-000
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N° do Risco Cl (codigo de _%a_ﬁ_om‘&ov
00002 6230CTY1TDVOO5

Marca / Modelo

DAILY GRAN FURGONE 35514 4P DIES

Ano Fabricagao/ Ano Modelo 0 km Quilometragem
2009/2009 0000000

Placa N° Chassi Chassi Remarcado @
MGC7085 93ZK35A0198408978 NAO

Categoria Tarifaria

AMBULANCIA

Modalidade de Contratacao
VALOR DE MERCADO REFERENCIADO

Tabela de Referéncia

FIPE (www.fipe.org.br)
Cadigo do veiculo na Tabela de Referéncia Cédigo do veiculo na Seguradora
506044-3 CA620218

Tabela Substituta no caso de extingdo da Tabela de Referéncia
MOLICAR - REVISTA DO CARRO

Cadigo do Veiculo na Tabela Substituta

07702001-7

10

® MAPFRE
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O valor da indenizagéo integral sera obtido mediante aplicacéo do fator de ajuste,

contratado pelo Segurado, sobre o valor que constar na tabela de cotagéo vigente na
data da indenizagéo

Cobertura Valor
Basica- Colisdo/Incéndio

Prémio Liquido

Conf. Cond. Gerais 308,24

RCFV - Danos Materiais 50.000,00 444 39
RCFV - Danos Corporais 50.000,00 167,38
RCFV - Objetos Transportados pelo Veiculo Conf. Cond. Gerais  Gratuito
Acid Pes de Ocupantes - Morte Acidental 30.000,00 60,00
Acid Pes de Ocupantes - Inval. Permanente 30.000,00 60,00
APO - DMH 10.000,00 479,99
Assisténcia AutoMais Conf. Cond. Gerais  Gratuito

Classe de bonus 01

Descrigao Tipo

. Valor(R
CASCO DEDUTIVEL i

FRANQ. NORMAL 2.500,00

RCFV - Danos Materiais

Responsabilidade Civil Facultativa mw

Veiculos-RCF-V
RCFV - Danos Corporais Responsabilidade Civil Facultativa 53
Veiculos-RCF-V
RCFV - Objetos Transportados pelo Responsabilidade Civil Facultativa 53
Veiculo Veiculos-RCF-V

>oa__umm de Ocupantes - Morte Acid  Acidentes Pessoais de Passageiros 20
enta
Acid Pes de Ocupantes - Inval. Per

Acidentes Pessoais de Passageiros 20
manente ,

11
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Residencial 14

Assisténcia AutoMais

. Cep
UF Cidade
SC MORRO GRANDE 88925-000

12

L

i
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N° do Risco

Cl (codigo de identificagao)
00003 6230CTY1TDVOP3

T

Marca / Modelo

MASTER FURGAQ L2H2 / L3H2 2.5DCI 16V

Ano Fabricagdo/ Ano Modelo 0km Quilometragem
2009/2010 0000000

Placa N° Chassi Chassi Remarcado
MHN4239 93YADCUDG6AJ328480 NAO

Categoria Tariféria

AMBULANCIA

0

Modalidade de Contratagéo
VALOR DE MERCADO REFERENCIADO

Tabela de Referéncia

FIPE (www.fipe.org.br)

Cadigo do veiculo na Tabela de Referéncia Cadigo do veiculo na Seguradora
025105-4 PC140250

Tabela Substituta no caso de extingdo da Tabela de Referéncia

MOLICAR - REVISTA DO CARRO

Cadigo do Veiculo na Tabela Substituta

04001617-1

13




® MAPFRE ® MAPFRE

SEGUROS SEGUROS
O valor da indenizago integral sera obtido mediante aplicagao do fator de ajuste, Acid Pes de Ocupantes - Morte Acid ~ Acidentes Pessoais de Passageiros 20
contratado pelo Segurado, sobre o valor que constar na tabela de cotagdo vigente ental

Acid Pes de Ocupantes - Inval. Per Acidentes Pessoais de Passageiros 20

na data da indenizagao.

manente

PR Assisténcia AutoMais Residencial 14
Cobertura Valor  Prémio Liquido Y : .
Basica- Coliséollncéndio Conf. Cond. Gerais 256,54 _ i ciniiaen ViBlisa Copariiras - A 42
RCFV - Danos Materiais 50.000,00 443,75 _
RCFV - Danos Corporais 50.000,00 167,13 UF Cidade Cep
RCFV - Objetos Transportados pelo Veiculo Conf. Cond. Gerais  Gratuito A ¢ SC MORRO GRANDE 88925-000
Acid Pes de Ocupantes - Morte Acidental 30.000,00 60,00
Acid Pes de Ocupantes - Inval. Permanente 30.000,00 60,00
APO - DMH 10.000,00 479,99 |
Assisténcia AutoMais Conf. Cond. Gerais  Gratuito !
Vidros Top Plus Conf. Cond. Gerais 222,59 m
Classe de bonus 01 h
Descrigao Tipo Valor(R$)
CASCO DEDUTIVEL  FRANQ. NORMAL 2.500,00 __.
FAROIS 300,00
LANTERNA 300,00
RETROVISOR 300,00
PARA-BRISA/TRASEIRO 300,00

RCFV - Danos Materiais Responsabilidade Civil Facultativa 53 Q
Veiculos-RCF-V :

RCFV - Danos Corporais Responsabilidade Civil Facultativa 53
Veiculos-RCF-V

RCFV - Objetos Transportados pelo Responsabilidade Civil Facultativa 53
Veiculo Veiculos-RCF-V

14 15
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e  Reboque ou transporte do veiculo segurado
Quando o veiculo segurado ndo puder se locomover por meios préprios em virtude de pane
elétrica ou mecanica, acidente ou roubo/furto localizado, a Seguradora garante os gastos
com seu reboque ou transporte até uma oficina mais préxima do local do evento sempre que o
reparo emergencial ndo puder ser tecnicamente executado no local de sua paralisago.

Poderdo ainda ser oferecidos os servigos de reboque ou transporte ou reparo emergencial em
virtude de panes no limpador do para-brisa, no cinto de seguranga e fardis, desde que tais
eventos, devido a condigdes climéaticas e horério do evento, impegam o prosseguimento da
viagem.

Se o Segurado decidir rebocar ou transportar o veiculo para uma oficina fora do limite
estabelecido, cabera a ele realizar o pagamento dos custos de quilometragem excedente
referentes & distancia adicional (ida e volta), diretamente ao prestador de servico,
responsabilizando-se também pelos risco inerentes ao reboque ou transporte neste percurso

adicional.

Em caso de pane elétrica ou mecanica, optando o Segurado por remover o veiculo para sua
cidade de residéncia, sera providenciado um transporte para os ocupantes do veiculo, caso
existam, para o domicflio habitual do Segurado. Cabera a ele realizar o pagamento dos custos

referentes & distancia adicional (ida e volta), diretamente ao prestador de servigo,
responsabilizando-se também pelos riscos que ocorram neste percurso adicional.

Quando se tratar de veiculo com carga o Segurado sera responsavel pela remogéo dela para
que o reboque do veiculo seja efetuado.

Veiculos passeio até RS 80.000,00 250 km
Veiculo passeio acima de RS 80.000,00 400 km
Caminhdes, reboques, semi-reboques 250 km
Motocicletas a partir de 500 CC 250 km
Motocicletas abaixo de 500 CC 100 km

e  Estada em hotel
Quando o veiculo segurado néo puder se locomover por meios préprios em conseqiiéncia de
pane elétrica ou mecéanica ou danos nele ocasionados em virtude de acidente a seguradora
garante aos ocupantes do veiculo segurado estada em hotéis desde que a reparagdo do
veiculo necessite de um tempo superior a 6 (seis) horas, limitado a 48 horas. O tempo de
conserto do vefculo sera definido de acordo com as normas da oficina escolhida e notificagéo
formal dela & Seguradora.

Veiculos de passeio até RS 80.000,00 R$ 60,00/dia até duas diarias (por pessoa)
ARl R$ 200,00/dia até duas didrias em hotel 5

Vefculos d R o i . . o

&3 MM ocwom passeio acima de RS a partir de 50km da residéncia | estrelas (quarto standard ou padr3o similar)

1 do Segurado (por pessoa)
Caminhdes, reboques, semi-reboques R$ 60,00/dia até duas diérias (por pessoa)
Motocicletas a partir de 500 CC RS 200,00/dia até trés didrias (por pessoa)
Motocicletas abaixo de 500 CC Servigo ndo oferecido
17
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e  Transporte de retorno ao domicilio do Segurado ou transporte para continua¢ao
a viagem e !

Ocm:n_ono <m_~mc_o segurado n&o puder se locomover por meios proprios em n.o:mmn_cmso_m mm
pane elétrica ou mecanica ou danos nele ocasionados em virtude de m.o_mm_im ou m_:am
roubo/furto a seguradora garante aos ocupantes do veiculo retorno ao AoB_o___o do m.mm% rado
ou transporte para continuagéo da viagem desde que a quwqwmmm do ,.\m._oc_o :mommw_ﬁm om; :mﬁ
tempo superior a 48 horas. O tempo de conserto do veiculo sera definido de acordo ¢
normas da oficina escolhida e notificagéo formal dela & Seguradora.

A Seguradora, a seu critério, colocara a disposi¢do dos ocupantes am <o_oc._o o meio de
transporte adequado para retorno ao domicilio do Segurado ou continuagéo da viagem.

Para continuagéo da viagem, a distancia deve ser equivalente a de retorno ao municipio de
residéncia do Segurado.

Caso 0s ocupantes optem pela continuagao da viagem fica excluido o servigo de retorno ao
domicilio do segurado.

Todos os ocupantes do veiculo obrigatoriamente seguirdo para o mesmo destino (retorno ao
domicilio do Segurado ou continuagéo da viagem).

Caso a decisdo seja pela continuagéo da viagem, cabera ao m,mofwao .qm.w__Nm_‘ 0 vwmmam_ﬂ"o
dos custos de quilometragem excedente referentes a distancia ma_o_o.sm_ (ida e volta),
diretamente ao prestador de servigo, responsabilizando-se também pelos riscos que ocorram

neste percurso adicional.

Limite de quilometragem para

Limite global das ammunuuu
solicitacdo do servigo . d

Veiculos de passeio até RS 80.000,00

Veiculos de passeio acima de RS
80.000,00

Caminhdes, reboques, semi-reboques
Motocicletas a partir de 500 CC

A partir de 50 km da residéncia

A critério da Seguradora
do Segurado

Motocicletas abaixo de 500 CC Servigo ndo oferecido

o te para reaver veiculo reparado b e .
Sea ﬂmh.mwmwﬂoﬁ“o <M.d:.o segurado exigir um tempo a.m mioc___mmmwo superior a N_E A.ncma:”w M
oito) horas sera forecido um meio de transporte, a o:”m,:o da Seguradora, exc c‘m_<_m3m:\ .
tao somente para o Segurado ou pessoa que .m._m designar, para 6m<mm o veiculo mvow
reparacéo ter sido finalizada e oficializada pela oficina reparadora & Seguradora.

Fica excluido qualquer servico adicional caso o veiculo segurado néo esteja liberado para
retirada conforme oficializagao prévia da oficina.

Limite de quilometragem para

q ; - ;_.\,_iww n_oum,_mmwnmmnmmmm
~ solicitagdo do servico .

Veiculos de passeio até R$ 80.000,00 Tanto o local do evento
Veiculos de passeio acima de R$ quanto a oficina reparadora
80.000,00 devem estar a 50 km da
Caminhdes, reboques, semi-reboques residéncia do Segurado.

Motocicletas a partir de 500 CC

A critério da Seguradora

i do oferecido
Motocicletas abaixo de 500 CC Servigo nao

M e

€
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®  Transporte para reaver veiculo recuperado Roubo/Furto

Em caso de roubo/furto do veiculo segurado onde o mesmo tenha sido recuperado apés a
saida de seus ocupantes do municipio da ocorréncia, a Seguradora, a seu critério, arcara
com os gastos de transporte exclusivamente e tdo somente ao Segurado ou seu
representante legal, até o local onde o veiculo tiver sido recuperado. O inicio de transporte
sera disponibilizado a partir da residéncia habitual do Segurado até o local da recuperagéo do
veiculo. Este servigo ndo sera oferecido quando ocorrer dano/perda total no veiculo segurado.

Veiculos de passeio até R$ 80.000,00

MM_MM_%NM RpAse AR e Ry A partir de 50 km da residéncia
— do Segurado

A critério da Seguradora
Caminhdes, reboques, semi-reboques

Motocicletas a partir de 500 CC

Motocicletas abaixo de 500 CC

Servico ndo oferecido

® Despesas com a guarda do veiculo
Em caso de acidente ou roubo/furto localizado onde o veiculo seja rebocado pelas
Autoridades Competentes devido a ele ficar impossibilitado de se locomover por meios

préprios, os gastos com sua permanéncia nos patios de estacionamento ficardo as expensas
da Seguradora.

Este servigo ndo sera oferecido quando ocorrer dano/perda total do veiculo segurado.

Veiculos de passeio até R$ 80.000,00

Até R$ 100,00

Veiculos de passeio acima de R$ % i y
80.000,00 A partir de 50 km da residéncia

do Segurado

Caminhdes, reboques, semi-reboques Até R$ 500,00

Motocicletas a partir de 500 CC

Motocicletas abaixo de 500 CC

Servigo ndo oferecido

®  Motorista profissional
Na impossibilidade do condutor do veiculo conduzir o veiculo segurado em virtude de acidente
de transito e nenhum dos acompanhantes poder substitui-lo com a devida habilitacao, a
Seguradora garante um motorista profissional para levar o veiculo até a residéncia habitual do
Segurado ou até o destino da viagem, sempre em territério nacional.

Veiculos de passeio até R$ 80.000,00

Veiculos de passeio acima de R$
80.000,00

A partir de 50 km da residéncia
do Segurado

A critério da Seguradora

Caminhdes, reboques, semi-reboques

Motocicletas a partir de 500 CC

Motocicletas abaixo de 500 CC

Servigo ndo oferecido

19
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e  Pecgas de reposi¢ao
Em caso de pane ou acidente que n&o atinja a franquia, ficara a cargo da mmmcﬂm&aoﬂm a
localizacdo e o envio de pegas de reposi¢do para o reparo do veiculo quando nao seja
possivel adquiri-las no municipio onde seu conserto sera efetuado e, desde que haja
disponibilidade destas pegas em territério nacional.

O segurado devera autorizar formalmente a oficina a realizar a reparagao do <m_.o£o e notificar
oficialmente a seguradora por meio de fax a imobilizagdo do veiculo e os cédigos/pecas
necessarias para reposicao.

Sera de responsabilidade do Segurado, tanto os custos das pecgas de reposi¢éo quanto os

custos da oficina onde o veiculo for reparado.
imite de n:,__mi;mmﬁ,_.unﬂma.;nu_d ;

_v solicitagdo do servico

T ,,_@cu.,nwm despesas

Veiculos de passeio até R$ 80.000,00 Tanto o local do evento

Veiculos de passeio acima de R$ quanto a oficina .ﬁvmaaomﬁm
80.000,00 Safempsias ve Ik, 3 A critério da Seguradora
P e km da residéncia do
aminhdes, reboques, q Segurado.
Motocicletas a partir de 500 CC
Motocicletas abaixo de 500 CC Servigo nao oferecido

e  Chaveiro - Chaves tradicionais . o
Definem-se "chaves tradicionais"' como aquelas que ndo possuam nenhum tipo de oo%_ommmo
originada de fabrica e que ndo sejam dos seguintes modelos: pantografica, canivete ou
telecomando.

Se o veiculo ndo puder ser aberto e/ou acionado em razao da perda ou mx:m<_o anm chaves,
esquecimento das mesmas no interior do veiculo ou ncmv_‘m na nmn:m.n&:mmw na igni¢éo ou na
trava de diregdo, sera enviado um chaveiro para as Eo<_n®:,n_mm necessarias para abertura
e/ou confecgao das chaves (desde que o veiculo/montadora dé condi¢des para tal).

Quando nao for possivel resolver o problema por meio do envio de um chaveiro, a mmmc.ﬁmaoﬂm

garante a remogé@o do veiculo para um local dentro do municipio onde se .<m3_oo: a

ocorréncia, a opgdo do Segurado, respeitando o limite de quilometragem estipulado na
"

cobertura

"

Reboque ou transporte do veiculo segurado”.

Tratando-se de quebra, perda, roubo, furto ou extravio da chave da tampa de combustivel sera
garantida apenas sua abertura.

Veiculos de passeio até R$

. 80.000,00 A critério da 250 km

Veiculos de passeio acima de R$ Seguradora
80.000,00 400 km

CaminhoGes, reboques, semi-
Ll i ao oferecido
Motocicletas a partir de 500 CC Servigo nao

Motocicletas abaixo de 500 CC

* Caso haja quebra, perda ou extravio da chave da motocicleta, ela sera .Ecomuw.am ou
transportada para um chaveiro ou concessionaria (a escolha do segurado), mais préxima do
local da ocorréncia. Limite de reboque ou transporte: Até 250 km.
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®  Chaveiro - Chaves codificadas pantogrificas

Definem-se "chaves codificadas/pantograficas’ como aquelas que dispdem de qualquer
codificagdo elétrica/eletrdnica oriunda das montadoras.

Para veiculo segurado que utiliza chaves codificadas elétrica/eletrénica ou pantogréficas, a
Seguradora garantira sua remog&o para a concessiondria mais préxima respeitando o limite
de quilometragem estipulado na cobertura ‘Reboque ou transporte do veiculo segurado”. Os
custos com a confecgéo da nova chave correrdo por conta do Segurado.

Quando a confecgéo da chave néo puder ser efetuada no mesmo dia por impossibilidade da
concessiondria sera oferecida aos ocupantes do veiculo segurado a cobertura de "Estada em
hotel", respeitando-se seus limites e prazo de 48 horas de imobilizagao.

Tratando-se de quebra, perda, roubo, furto ou extravio da chave da tampa de combustivel sera
garantida apenas sua abertura.

Veiculos de passeio até RS 80.000,00 G2,

Veiculos de passeio acima de R$ Ndo ha mo_._nm_._o oa

80.000,00 eguradora 400 km
Caminhdes, reboques, semirreboques

Motocicletas a partir de 500 CC * Servigo ndo oferecido

Motocicletas abaixo de 500 CC

* Caso haja quebra, perda ou extravio da chave da motocicleta, ela sera rebocada ou
transportada para um chaveiro ou concessionaria (a escolha do segurado), mais préxima do
local da ocorréncia. Limite de reboque ou transporte: Até 250 km.

®*  Trocade pneu
Garante a troca do pneu furado ou avariado pelo estepe quando o veiculo segurado ficar
impossibilitado de circular. Caso seja constatado que o estepe esta sem condigdes de uso, o

prestador providenciara a remog&o do vefculo para uma borracharia mais préxima do local do
evento.

Sera forecido também um meio de transporte, definido pela Seguradora, para os ocupantes

do vejculo segurado, até o local onde o pneu sera reparado, desde que o veiculo esteja em
transito.

Veiculos de passeio até R$ 80.000,00

Néo ha

Veifculos de passeio acima de RS 80.000,00

Caminhées, reboques, semi-reboque

Motocicletas a partir de 500 CC * Servigo ndo oferecido
Motocicletas abaixo de 500 CC
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* Tratando-se de motocicleta (a partir de 500 cc) caso haja danos no pneu que impegam a
locomogéo dela, a Seguradora providenciara sua remogéo ou transporte ao borracheiro Ew._w
préximo do local do evento para que o pneu seja consertado. Sera fornecido também um meio
de transporte, definido pela Seguradora, tanto para o condutor da motocicleta quanto para seu
passageiro, até o local onde o pneu seré reparado, desde que a motocicleta esteja em transito.
Limite de quilometragem para reboque ou transporte: até 250 km, iniciando-se do local do
evento.

¢ Reboque ou transporte em caso de pane seca
Em caso de pane seca (falta de combustivel), o veiculo segurado seréa rebocado ou
transportado para o Posto de combustivel mais préximo do local do evento, respeitando o
limite de quilometragem estipulado no servigo "Reboque ou transporte do veiculo segurado”.
Limite de quilometragem para solicitagdo do servigo: a partir de 50 Km da residéncia do
Segurado

- Limite de qu .o:.,mc.unmi para solicitagio do servico

Veiculos de passeio até RS 80.000,00

Veiculos de passeio acima de RS 80.000,00 A partir de 50 km da residéncia do Segurado

Motocicletas a partir de 500 CC *
Motocicletas abaixo de 500 CC
Caminhdes, reboques, semirreboque

Servigo ndo oferecido

e  Remocao inter-hospitalar

Garante o transporte inter-hospitalar para os ocupantes do veiculo quando eles sofrerem
lesdes em virtude de acidente de transito com o veiculo segurado e houver falta de recurso

para o tratamento no estabelecimento de internagao.

A partir do envio a Seguradora do laudo/informe médico, sua equipe médica mantera contato
com o Centro Hospitalar ou com o profissional que prestou atendimento as vitimas para

definirem a real necessidade de remogéo e 0 meio mais adequado a ser utilizado.

Limite de quilometragem para
_ solicitacio do servico

_ Limite global das despesas

Veiculos de passeio até RS 80.000,00
Velculos de passeio acima de RS
80.000,00

Caminhdes, reboques, semi-reboques
Motocicletas a partir de 500 CC

A partir de 50 km da residéncia do
Segurado

A critério da Seguradora

«

Motocicletas abaixo de 500 CC Servigo ndo oferecido

e  Assisténcia emergencial para gestante (servigo disponibilizado para segurado
pessoa fisica)

Garante transporte emergencial (taxi terrestre), da gestante que necessitar de atendimento de

urgéncia, para leva-la ao hospital ou local por ela indicado. i
Servigo disponibilizado para a Segurada ou principal condutora ou coénjuge do Segurado.
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Velculos de passeio até R$ 80.000,00

Veiculos de passeio acima de R$
80.000,00 Até 50 km do local do evento

Caminhdes, reboques, semi-reboques
Motocicletas a partir de 500 CC

Até 5 (cinco) vezes

Motocicletas abaixo de 500 CC Servigo ndo oferecido

¢  Transporte ou hospedagem para passageiro
Quando um ocupante do veiculo segurado ficar hospitalizado em virtude de acidente de
trénsito um (*) dos passageiros podera optar entre retornar ao domicilio habitual do Segurado
ou ficar hospedado na cidade onde o ocupante estiver hospitalizado. Para os demais

ocupantes (caso existam) sera dispon ado o transporte para retorno a residéncia habitual
do Segurado.

(*) O mm.imo de transporte néo sera de direito caso seja feita opgdo pela hospedagem no
Municipio da internag&o e vice-versa.

Velculos de passeio até Brasil Transporte A critério da Seguradora

RS 80.000,00 Estada Até R$ 180,00 por toda estada
Caminh&es reboques, semi- Transporte A critério da Seguradora

FeBomues MERCOSUL (-
stada Até RS 600,00 por toda estada
Transporte | Acritério da Sequradora | A partir Mm 50 km da
i Brasil Hotel 5 estrelas (quarto standard |  esidéncia do
<m_2_°Mwwwwm_wmgam de Estada | ou padrdo similar) poraté 4dias |  Seeurado

Motocicletas a partir de 500 CC Transporte | A critério da Seguradora

MERCOSUL Estad Hotel 5 estrelas (quarto standard

S180a | ou padr3o similar) por até 7 dias

Motocicleta até 500 cc Servico ndo oferecido

*  Transporte e estada para um familiar
Dcmzao 0 ocupante do veiculo ficar hospitalizado por mais de 5 (cinco) dias em consequiéncia
de acidente de transito com o veiculo segurado e estiver desacompanhada a Seguradora
garante o transporte (ida e volta) e a estada para que um familiar possa visita-lo.
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e Limite de quilometragem
Limite global das despesas para solicitagéo do.
o servico
Veiculos de passeio até Brasil Transporte A critério da Seguradora
RS 80.000,00 Estada Até RS 180,00 por toda estada
Caminhdes reboques, semi- i rt itéri
"' cMm MERCOSUL ransporte A critério da Seguradora
q Estada Até RS 600,00 por toda estada
Transporte | Acritério da Seguradora
s Hotel 5 estrelas (quarto A partir de'50 km da
: ke X Estada | standard ou padréo similar) por | residéncia do Segurado
Veiculos de passeio acima de 3
até 4 dias
RS 80.000,00 T AciEhodas d
Motocicletas a partir de 500 CC ransporte criterio da Seguradora
MERCOSUL Hotel 5 estrelas Am:.m;o
Estada | standard ou padrdo similar) por
até 7 dias

Motocicleta até 500 cc Servi¢o ndo oferecido

e  Transporte ou repatriamento de corpos
No caso de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado e houver o falecimento de
ocupantes a Seguradora providenciara as formalidades necessarias para o transporte ou
repatriamento do corpo, pelos meios adequados, até o local de residéncia habitual do

Segurado.

Limite global das despesas: A critério da Segu radora
Limite de quilometragem para solicitagéo do servigo: a partir de 50 Km da residéncia do

Segurado

e  Servigo de despachante
Em caso de sinistro onde se caracterize a indenizagéo integral do veiculo sera disponibilizado
servico de despachante para auxiliar o Segurado na juntada dos documentos necessarios

para concluir o processo de indenizagéo, tais como:

. Cépia de prontuario e negativa de multa
o  Certiddo negativa de furto

o  Extravio Prodesp

. Segunda via de IPVA

« Retificagéo de guia do IPVA

. DUT, quando necessario

«  Extrato de certiddo de multas

«  Certiddo de propriedade de veiculo

. Recibo de compra e venda do veiculo

«  Certidao da Isengéo de IPVA

«  Copia de declaragéo de importacéo (DI)
«  Certidao de ndo localizagdo de veiculo
«  Comprovante do pagamento do DPVAT

Os honoréarios dos servicos acima relacionados seréo de responsabilidade da Seguradora.
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®  Além das exclusdes de cobertura previstas i Con/” ~— = ;
o estao também excluidos (as) da presente »gnmznﬁi_vhn._momw Gerais do Seguro,
a. Os servigos contratados pelo Segurado sem prévioinsent, .. -
N s o s J Previd Yntimento da Seguradora, exceto
b. Despesas correspondentes a assisténcias médicas é
s/macé .. . : :
ch o.m.m.uommm extras da estada, como refeicdes, bebit e ”M,,.woi_omm = :_Omuzm:_mq.mm.
diirie do hots!: odas aquelas ndo incluidas na
d. Gastos com aquisigéo de pecas, des ivaginao-d
aslosic , despesas relativasindo-c e
e. Dispéndios com Bc_ﬁ.mm e taxas cobradas pelos o‘agug_&ﬂmomowmﬂﬂmmmmmwm em oficinas;
f. Despesas com peddgios (exceto quando o <o_‘nc3m=<m;§ endo Evoomam\:m:m ortad
pela Seguradora) e combustiveis (exceto quando colito nm_j,.m_ v ane seca); ? i
g. Despesas com pneu, camara de pneus, bico ou rods sl )
h. Reembolso de itens que n&o fagam parte integrantei veict
malas, cds, lap-top efc;
i. Reembolso de gastos relativos a servigos organizis, cot
terceiros;
j. Problemas que o veiculo apresente em virtude da qidade

N, ‘
k. Mao-de-obra para troca e conserto de: Jnica Y do ooavcm,_,\.m._ (pan: seca);
B ot choves e: fechadurainicddg, travas danificadas e cépias

Seguros com cobertura exclusiva de RCF-V (Res ili

¢ 4 pobilid Civi ; 0 \
sem o,o:ﬂ._.mﬁmmmo de cobertura para o veiculo da ajice, Mﬁ%% ®<o_\Mn__ommmw_ﬁﬂn_ww<,»w7__o_u_0my
assisténcia apenas para "Reboque ou transporte do veilo mmmwac rado” ? S

(tulo tais como: toca-cds, bolsas,

liontratados e/ou executados por

*  Solicitagao dos servigos
Para utilizar os servicos de Assisténcia o Se
. gurado de entjy. . om i
com a Central de Relacionamento 24 Horas _<_>_u_umm,mm@:qcm~mm ow ﬂwﬂo%xm_,ﬂﬂéam:ﬁm
consta no verso do Cartao de Seguro. S

Os servigos quando relacionados ao veiculo, somet: sera:

<
o executados na prese
Segurado ou pessoa que o represente portando os ao%mionﬁa do veiculo e m:mm_uo:m<“mm R

*  Limites de utilizagao (por veiculo)
Os servigos de reboque em virtude de pane elétrica otiecan

m:ﬁo Qm.ooz..ccm:<m_ estdo limitados a um total de 0&inco)
apdlice , independentemente do servico solicitado.

e,,“aom_ chaveiro, troca de pneus e
) eventos durante a vigéncia da

Exemplo: 02 guinchos por pane elétrica
03 guinchos por pane mecéanica

No exemplo acima o limite de utilizag&o esta esgotado.

ESTES LIMITES NAO ESTAO VINCULADOS AO VEI(LO Q 3
DA APOLICE E SIM A VIGENCIA DELA. "JUE DEU ORIGEM A EMISSAO

*  Ambito geografico
Os servigos de "Motorista Profissional; Pe o
i ; Pecas de reposio; Chiy i .
de combustivel" serdo prestados exclusivamente em ,ialoni,mé:o. Troca de pneu e Envio

serdo prestados também, nos paises integrantes do _,\_mnOmrﬁm,_H_ poions). G Bams aayigon




